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Uvod

Existuji manudly, jak zapojit pracku, jak pouZivat GPSku, jak rychle a bezpracné zbohatnout a dokonce i manudly,
Jjak sbalit partnerku Ci partnera. Je jasné, Ze mezi zapojenim pracky a tispésnym podnikanim je velky rozdil. Pro to
druhé nemd nikdo stoprocentné spolehlivy navod. A stejné je to i s publikaci, kterou prave drZite v rukdch. NemiiZeme
vam slibit, Ze pokud zopakujete a presné dodrZite uvedené postupy, zménite svet kolem sebe k lepsimu. Ale snaZili
Jjsme se, abyste v kazdé kapitole, v kaZdém odstavci a na kazdém vadku nasli inspirativni myslenku, praktickou infor-
maci nebo prosté dobrou radu ze Zivota.

Jedind spravna cesta prosté neexistuje, a proto se podobné jako turisticky rozcestnik snaZime ukdzat, ktery smér
vede kam a jak dlouhy a ndrocny terén vds cekd. NemiiZeme vam zarucit, jestli zmény tizemniho planu dosahnete
s pomoci referenda, demonstraci nebo ucasti na zastupitelstvu obce. ZdleZi na mnoha okolnostech. Jedno vam
ale miiZeme slibit docela jisté. JestliZe se pustite do prosazovdni zmén ve svém okoli, zahy pravdépodobné Zjistite,
Ze jste se dali na trnitou a kamenitou stezku. Moznd taky zabloudite. Ale snad vam bude tato publikace uZitecnym
priivodcem a zaznamendte s jeji pomoci co nejvice tspéchii.

Hodneé stésti preje autorsky tym.
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Zapojeni verejnosti

Zapojeni verejnosti do obCanskych aktivit je jednim ze
zdkladnich predpoklad obcanské spolecnosti, ktera je
zase predpokladem demokratického statu. V kone¢ném
dasledku jsou to totiZ obcané a obcanky, kdo generuje
veSkerou moc ve stté i obci, a proto je jejich zapojeni do
vefejného déni tolik duileZité. Ostatné fada nekalosti poli-
tikti ¢i ufednikd midZe prochézet jen kvili nezajmu lidi.
Zapojeni co nejvétsiho poctu lidi do nasi kauzy mtze byt
také klicovou podminkou jejtho dspéchu. Jediny sku-
tecny strach, ktery politickd reprezentace ma, je to, Ze se
o ni bude Spatné psit v médiich a Ze vetejnost (tedy volici
a volicky) si pomysli, Ze néco déla Spatné. Pokud se ndm tedy
podaii zapojit velké mnoZstvi obCanti napiiklad do psani e-
-mailti starostovi nebo primatorovi, mize to byt pro zménu
v nasi obci naprosto rozhodujici okamzik.

No a kromé formy ,,natlaku® na volené zastupce nam
mizZe zapojeni vefejnosti prinést i nové dobrovolniky,
odborniky a finance — anebo se tieba dostaneme do
médif.

Jak oslovit verejnost

U kauz, kde ma zapojeni a tlak verejnosti smysl, obecné
plati, Ze ¢im vic lidi ziskdme, tim 1épe. Na konfrontaci
s nazorem spoluobcanti je viibec dobré se pripravit —
protoZe af uz se pustime do ¢ehokoliv, diive ¢i pozdéji
prosté nastane.

Typickym prikladem aktivity, kdy potiebujeme zapo-
jeni opravdu mnoha lidi, je mistni referendum. Na druhé

Martin Marek

strané u projektti, kdy fesime superodborné otizky
ochrany Zivotniho prostiedi a icastnime se spravniho fi-
zeni, nemusime na vefejnost ani pomyslet. Nicméné miZe
se ndm taky stdt, Ze politici ¢i jiné protistrany se budou
snaZzit vefejnost zmobilizovat proti ndm. Pravé proto je
dobré o svych aktivitich pribézné komunikovat.
Média: Jednou z moznosti, jak oslovit vefejnost, jsou
média. Prostfednictvim ¢lankd, blogt a tiskovych zprav
se mtiZzeme dostat do povédomi mnoha lidi. Skrze média
muiZeme informovat i ziskdvat spojence. Podobné to
funguje s on-line socidlnimi sitémi (kterym se vénuje
specidlni kapitola této publikace).

Akce: Dalsi piilezitosti jsou vefejné akce — besedy, de-
monstrace, promitani filmt, petice. SnaZme se proto pii
nich vzdy ziskat co nejvice kontaktli a nasledné je zkusit
oslovit s moZnosti zapojeni.

Tvari v tvar: MiZeme také vyzkouset piimé oslovent,
napiiklad letdcky do schranek v ulici, kde radnice pla-
nuje kécet stromy. Obdobné l1ze také rovnou zavést hovor
primo s lidmi na ulici.

Jak usporadat
zajimavou verejnou debatu

Organizace vefejnych debat neni zase tak sloZitd. Ne-
smime ovSem podcenit propagaci a zajisténi pestré a atrak-
tivni skupiny hostd: vSechny strany sporu ¢i zajimavé
odborniky a odbornice na dané téma. Pak uzZ mame naptil
vyhréano.

E—
Pokud se nam podafi verej-
nost jednou ziskat, neni to
nastalo. Musime ji neustale
udrzovat ve hre. Podékovat
za spolupraci, informovat
0 vyvoji v nasi kauze, nabid-
nout moznost dalSiho
zapojeni...



Verejné debaty ndm mohou krom novych kontaktt za-
jistit také zpétnou vazbu. Muzeme napiiklad pozadat
zicastnéné, aby po jejim skonéeni vyplnili kratky dotaz-
nik. Ke zvaZenf je pak vybér dobrovolného vstupného,
které pomiZe uhradit alespon ¢ast ndkladd.

Kolem vefejnych debat se miZe ¢asem vytvéaret komu-
nita lidf, u nichzZ si ziskdme pfizen, spolupraci a podporu.
Tyto akce také mohou pfitdhnout média a pomoci uvolnit
napéti u vyhrocenych kauz.

v ré

Verejné minéni

Verejnost je vlastné jakymsi zrcadlem toho, zda se ndm
daff nasi ¢innost vysvétlovat a zda se o ni viibec vi. S po-
moci dobrovolnikli a dobrovolnic mtiZzeme napiiklad
usporddat anketu v pési zoné. Ale pozor, data ziskana
ndhodnym dotazovanim mohou byt zrddnd, proto se hod{
do takového prizkumu zapojit nékoho se sociologickym

vzdélanim.

Foto: Lukas Lyer ]

Kolem verejnych debat se miiZe casem vytvdret komunita lidi,
u nich? si ziskame prizen, spoluprdci a podporu.

Prizkumy s pomoci webu

S prizkumem verejného minéni ndm mohou po-
moct novd média. Mnohé se napiiklad dozvime uz
z diskuzi na socialnich sitich. Rozhodneme-li se ale
rozesilat anketni dotazniky elektronicky, dobfe ndm
poslouzi napiiklad néastroj Google formulaf, ktery
si vytvoiime snadno a zdarma. Vyhodou je zejména
rychlé a pohodlné zpracovani — ziskand data se auto-
maticky zaznamendavaji do tabulky, snadno si tedy
zpracujeme vysledky, které pak muzeme rychle
zvetejnit.

EIA

Jednim z procest, kde zakon vyslovené predpoklada za-
pojeni vefejnosti, je posuzovani vlivu staveb na Zivotni
prostiedi, takzvand EIA. Pfipominkovat mtizeme zamer,
dokumentaci a posudky.

Hlavnim piinosem zapojeni vetejnosti v EIA je pted-
chazeni konfliktii v naslednych spravnich fizenich, zkvalit-
néni dokumentace posudku i celého projektového zameru.
Vetejnost zase diky tomu ziskd podrobné informace
o chystaném zadméru a miZe uplatnit své pripominky.
Pokud spravni orgdn obdrzi alespori jedno nesouhlasné
stanovisko, ma povinnost usporadat vefejné projednani,
na kterém miiZe uplatnit své pfipominky kdokoli. Ucast
vefejnosti zde ma konzultativni charakter, dfad ovSem
jeji pripominky zapracovat musi. Obcanskd sdruZeni se



diky dcasti v procesu EIA mohou tdcastnit i navazujicich
fizeni.

Zajmové skupiny

Af uZ pracujeme na jakémkoliv tématu, prakticky
pokazdé se vyplati porozhlédnout, zda v nasi obci nepl-
sobi zdjmové spolky, které by k nému mohly mit blizko.
Napriklad prosazujeme-li lep$i podminky pro cyklistic-
kou dopravu, urcité se vyplati oslovit cyklokluby ¢i spor-
tovni cyklistické oddily. MiiZzeme navéazat spolupraci
nebo alesponi rozsifit informace o nasi ¢innosti. Zajmo-
vych sdruzeni je v Cesku pomérné mnoho a maji zde

Casto dlouhou tradici.

Naslouchat a spolupracovat

Ackoli v této kapitole piSeme zejména o tom, jak
,VyuzZit™“ vetejnost pro podporu naSich snah, méli
bychom se vyvarovat Cisté jednostranného pohledu
na vetejnost jako na ,,ndstroj. Je to predevsim nds
partner a pozorovatel. Je to skupina skute¢nych lidi
se skuteénymi nazory, v niZ se snazime zaujmout
nasi kauzou. Jako v kazdém partnerském vztahu
musime i vefejnosti naslouchat a komunikovat s ni.
Jen tak se z potencidlniho spoluhrace nestane pro-
tivnik.

Foto: Peter Tkac

Cyklojizda miiZe byt dobrou propagaci cyklistiky i upozornénim
na problém s nedostatkem cyklotras.
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Tradiéni média Milan Stefanec

Zazil to uz bezpocet lidi: zicasnili se akce nebo ji piimo
sami usporddali. Druhy den si o ni ptecetli v novinich,
ptfipadné vidéli televizni reportdz. A spadla jim celist.
Co ctou, vidi ¢i slysi, viibec neodpovidd jejich zkusSe-
nosti a zdZitku. Byl jsem jinde j4, nebo média? Pro¢
nenapsali o tomto, ale naopak se vénuji tomuto? Proc je
bezvyznamné udélosti vénovdna titulni strana a zdsadni
téma se kréi v jednom sloupecku dole na strané deset?
Prekvapeni, Ze zprava v médiich neodpovida nasim pred-
stavdm ¢i snaZeni, Casto vede k pfili§ undhlenym soudtim
typu: vSechna média jsou podplacend, novindfi jsou zli
a hloupi, se sdélovacimi prostredky nema smysl komuni-
kovat. Jakkoliv to mtize byt pravda, neziidka byva Spatna
medidlni prezentace chybou jejtho aktéra — informa-
cemi, jeZ podava, a zptisobem, jakym je prezentuje.
Zaneviit na média dost dobfe nejde. Navzdory tomu,
7e s nimi sami nechceme mit co do ¢inéni, ony samy
si nds a nase témata velmi pravdépodobné najdou.

Publicita

Pri praci s médii ndm jde vétSinou — v nejSirSim smyslu
slova — o publicitu. A ta mtize byt cilend, tedy ta, kterou
sami vyvoldme napiiklad usporddanim tiskové konfer-
ence, rozeslanim tiskové zpravy ¢i pozvanim médii na
vefejné shroméazdeéni. Anebo spontanni.

V prvnim piipad€ se miZzeme doptedu pfipravit, nacist
si podklady, nacvi€it si odpovédi na zdsadni otazky...

V druhém piipad€ sice musime o pozndni vice impro-
vizovat, ale dileZité je, Ze si nds médium naslo samo.
Ze jsme se pravdépodobné dostali (anebo mozn4 dosta-
neme) do jeho databaze kontaktl — expertni, komentator-
ské ¢i poradenské.

Nicméné nezapominejme, Ze impulsem k takové spon-
tanni medializaci miZe byt i podezieni, Ze jsme se my
¢i nase organizace dopustili néjaké nepravosti, zkratka
7e se ocitdme v problémech, o kterych chtéji média psat.
Zvladnuti takovéto krizové situace muize byt fadove
t€Z81 a dileZitéjsi neZ to, zda umime vydavat perfektni
tiskové zpravy.

Jak nané

Pro praci s médii plati: Paklize nemame cil, pro né&jz se
snaZime ziskat pozornost, pakliZe nevime, kde naSe té-
mata prosazovat, pakliZze nevime, o jaké ¢tendre usilujeme,
mldtime jen prazdnou sldmu. A skute¢né neni tplné do-
brou motivaci pracovat s médii jen proto, Ze to tak dé€laji

vsichni nebo proto, Ze se radi koukdme na svou tvar v no-
vinach ¢i na obrazovce.

Jaka mame média a co z toho plyne

Média Ize délit podle riiznych klica. Jedno z nich mtize
vypadat napriklad takto:

o tiSt€na média,

o radia,

o televize,

 tiskové agentury,

K ¢emu mohou média nasi
praci, nasim iniciativam ci
nasim neziskovkam slouzit?

¢ K informovani, presvédco-
vani a ziskavani verejnosti.
* K vytvoreni natlaku.
¢ K ziskavani novych lidi ke
spolupraci a dobrovolnictvi.
e K ziskani, obnovovani
a posilovani image
organizace.
¢ K ziskavani referenci
pro lidi, ktefi nas sponzoruji
a obdarovavaji.


http://www.flickr.com/photos/48698930@N04/7637186590/in/set-72157630728897190

 internetové noviny,

o socialni média,

e PR areklamni agentury.

Co z toho plyne? Jinou formou komunikujeme s novi-

nami — t€m staci Casto jen informace zasland e-mailem

¢i vysvétleni po telefonu — a jinak tfeba s televizi, kterd

dost moznd bude chtit nase vyjadfeni na kameru.

Média Ize délit i podle charakteru ¢tenaiské obce. Na-

priklad takto:

e obecni zpravodaje, radni¢ni listy,

e mistni nezdvislé noviny,

o celostatni ¢i mistn{ radia,

o celostdtni noviny a jejich regiondlni mutace,

 lokalni kabelové televize a infokandly,

o mistni webové portdly,

o lokdlni a regiondlni redakce celostatnich ¢i mezi-
narodnich médii,

e odbornd periodika,

e pobocky tiskovych agentur.

Informace o tom, Ze v naSi malé obci vznikla u maleb-

né tiné Cernd sklddka komundlniho odpadu, je Zhavym

novindfskym soustem pro lokdlni periodikum ¢i mistn{

kabelovou televizi. Do zpravodajstvi CNN ¢i BBC se

dostane jen v piipadé¢, Ze se v odpadu najde oboha-

ceny uran a adresa jeho dodavatele i pfijemce, kterym

je prezident néjakého statu ¢i vidce teroristické sku-

piny.

Anebo dalsi piiklad: Informaci o kampani zaméfené na

zachranu méstského parku a kulturni pamdtky pred li-

kvidaci vystavbou dal$itho hypermarketu potfebujeme

Akce GREENPEACE jsou prikladem perfekiné zorganizovanych
a medidlné atraktivnich udalosti.

podat jinym zptisobem odbornému casopisu Akademie
véd CR a jinak zase lifestylovému ¢asopisu pro mladé.
V kazdém piipadé potifebujeme poskytovat pravdivé
a ovéfené informace, nicméné jazyk a droven argumen-
tace se musi nutné lisit. Zatimco v piipadé akademikd je
vice nez zadoucf citovat studie, predkladat grafy a od-
borné analyzy tykajici se socidlni, pfirodovédné, ekono-
mické a kulturni hodnoty parku, pro studenty mistni
stfedni Skoly je daleko zdsadnéjsi téma trdveni volného
Casu.

Medialni strategie a plan

Rozhodli jsme se, Ze k dosaZeni cile nas$i kampané ¢i
projektu potfebujete medializaci a zmapovali jsme nase
moznosti, tedy dostupnd média a nase kontakty s nimi?
Nastava tedy spravna chvile pro napldnovani medidlni

)Y

palmudljyseminaari Helsingissé 15.6.2010”

Foto: Lauri Myllyvirta - “Mielenilmaus -
Greenpeace Finland (flickr.com)
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strategie. Ono totiZ nestaci jen cekat, kdy se ndm ko-
necné néjaké médium ozve ¢i kdy si najdeme Cas poslat
do redakce svij text.

PoloZzme si tedy nékolik kli¢ovych otdzek: Jaké mame pro
medializaci tématu diivody? Jak chceme aby zareagovala
skupina, kterou prostfednictvim médif oslovime? Cim je
dand informace zajimava pro samotné médium?

Po zodpovézeni téchto otdzek snaze ur¢ime konkrétni
média, kterd mohou nasi praci posunout, i prostredky,
jakymi je oslovime.

Jak oslovit média

« tiskova konference

« tiskova zprava, tiskové prohldSeni

e medidlni vyzvy, oteviené dopisy

o medidlni partnerstvi (exkluzivni spoluprice s vybra-
nymi médii)

» osobni kontakt s novindfem ¢i novindikou (zpravo-
dajstvi, rozhovor, odpovéd na pozadavek novindie
¢i novinarky)

* medidlni akce

Co zajima média

KdyZ se nds nékdo zeptd, jaké poselstvi si pamatujeme
z novin, které jsme Cetli pfedevCirem Ci kterd reportdz
z veerejSich televiznich zprav nas zaujala, pravdépodobné
si uvédomime, Ze nam v hlavé utkvélo to, co se nas
osobné dotykd. Anebo zprdvy s vyraznou vizudlni podo-
bou. Proto je dileZité myslet na obrazovou stranku pre-
zentace. Udélat poutavou reportaZ z tiskové konference,

kde v kavarné u dlouhého stolu sedi tfi panové v Sedi-
vych oblecich a predcitaji elaboraty o toxikologickém
pruzkumu, nedokdze sebezkusSenéjsi reportér. KdyZ ale
nabidneme show u vypusté chemicky, z niZ se finou
barevné a pachnouci odpadni vody, a pred pritomnymi
novindfi vstoupime v chemickém obleku do feky, odebe-
reme vzorek do zkumavky a ndsledné zméfime napfi-
klad kyselost roztoku, ktery se zbarvi do Cervena, mame
vyhrano my i televizni $tab, ktery diky ndm natoci chyt-
lavy materidl.

Originalita: Jinymi slovy, Sanci na publicitu mé akti-
vita, kterd je jedine¢nd a origindlni. Uvedme dalSsi pfi-
klady. Benefi¢ni vernisdZ obrazi malovanych barvami
ze skute¢ného mési¢niho prachu bude jist€ medidlnim
trhakem. Ale medializace jejtho patého rocniku, kdy opét
vystavime deset Sedobilych Smouh, mtize byt dost slozita.
Spolecensky piinos: Velkou $anci ziskat zdjem médif
ma také aktivita, kterd je v ur¢itém smyslu modelova
a tyka se nejSirsi vefejnosti. Zachranime-li krachujici to-
vérnu tim, Ze ji pfevezmou a UspeSné zacnou provozovat jeji
zaméstnanci, ¢imz prispéji ke sniZzeni nezameéstnanosti
v regionu, to uZ je velmi zajimavé i inspirujici medidlni
poselstvi.

Dobra organizace: Organizujeme-li vefejnou akci (ve-
fejné shromazdéni ¢i pochod), kterd trva tfeba cely den,
miZe se ndm vyplatit jednotlivé ¢4sti nacasovat a poskla-
dat tak, aby z nich bylo mozné natocit ¢i napsat strhujici
reportdZ. Navic, vétSina médif m4 dnes i svou on-line
mutaci, kde mohou aktualizovat informace kdykoliv
v pribéhu dne.

,, Udélat poutavou
reportdz z tiskové
konference, kde
v kavarné u dlouhého
stolu sedi tri panové
v Sedivych oblecich
a predcitaji elaboraty
o toxikologickém
priizkumu, nedokaZe
sebezkusenéjsi
reporteér.
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Zajimava vyroc¢i: A posledni ilustrativni priklad: Pred-
stavme si, Ze n¢kolik let upozoriiujeme na kulturné-his-
torickou hodnotu poslednich sedmi desitek vytaht typu
paternoster. A stile bez medialniho zdjmu. Co potiebu-
jeme, je vyznamnd udélost ¢i instituce, se kterou své me-
didlni sdéleni spojime. Napfiklad zru$i-li v Némecku
pouzivani takovych vytahd ¢i oslavi-li ruské minister-

. stvo zemédélstvi 80 let fungovani svého péternosteru.

Pravé takova udélost ¢i vyro¢i mtze pritdhnout k nasi
iniciativé pozornost.

Celebrita: Ze medializaci nasi zprdvy miize pomoci tGi¢ast
vyznamnych osobnosti, netfeba asi prili§ vysvétlovat.
Je ale dilezité, aby dand osobnost méla k tématu vztah,

- aspofi rdmcove se v ném orientovala a umela médiim vys-

vétlit motivace své podpory. A pamatujme také, Ze pii-

- padny skandal dané celebrity (byf ve zcela nesouvisejici

véci), miZe mit velky dopad i na nase aktivity.

Pravidla komunikace s médii

Rozhodneme-li se, Ze chceme usilovat o medidln{ pre-
zentaci, je dobré brét v ivahu nékolik z4sad:

Podlozené argumenty

Do médii patii pouze to, co jsme schopni vérohodné dolo-
7Zit a dokazat. Informace, Ze starosta je zkorumpovany,
alkoholik a ndsilnik, mtZe byt sice pravdiva i medidlné
zajimavd, ale v piipad¢, Ze ji neumime dokdzat, mdme
smilu. Jeji medializace akorat zptisobi, Ze po nds sta-

rosta vyzad4 omluvu, soud ndm ji uloZi i s pokutou a my
skoncime s problémy, kdezto starosta s alibi. To ovSem
neznamend, 7Ze vedle prokazatelnych faktd nemtiZzete me-
dializovat své pocity a ndzory. Neméli bychom se vSak
nechat vyprovokovat k nepodloZenym tvrzenim.

Vstricnost a uzitecnost,

zadné vnucovani a vynucovani

Pri komunikaci s médii je namisté otevienost — pokud
mame k tématu co fict, mame relevantni informace nebo
je alespoii umime zprostfedkovat. U médif si tak budu-
jeme reputaci. Kredit ale rozhodné neziskdme spamo-
vanim ve stylu ,,jestli neotisknete toto mé prohldsent,
potvrdite jakd jste zkorumpovand Zumpa®. Stejné tak se
nemusi vyplatit obvolavani redakei s Zadosti, aby ndm
podali vysvétleni, pro¢ o nasi tiskové zpravé nepsali. Ni-
kdo z médif zkritka nechce byt poucovan o tom, jak ma
délat svoji préci. TakZe i kdybychom si 0 nékom stokrat
mysleli, Ze ji d€ld Spatn€, poucovanim to stejné nezme-
nime.

Precpané bitevni pole

Do omezeného prostoru tisténych a audiovizudlnich médii
se krom nds snaZi proniknout tisic dalSich lidi a organ-
izaci, coz mtze dost dobfe zpisobit, Ze my a nase téma
rozhodné nebudeme nejzajimavéjsi. Nedspésnou tisko-
vou zpravou ale nezac¢ind konec svéta. Jesté pordd mame
po ruce dal$i moZnosti (naptiklad novd média), jak dostat
svou véc mezi vefejnost.



Foto: Archiv NESEHNUTI

Mezindrodni den bez nakupovani. Kosiky mély volno a bavily se.

Neutralita predevsSim

Ackoliv si miizeme (a nékdy dokonce opravnéné) mys-
let, Ze nékteri lidé z médii by si méli radéji najit jinou
praci, osocovani a pomluvy na jejich adresu ¢i rovnou na
adresu jejich redakci nema smysl. Mezi t€mito lidmi,
stejné jako tfeba i mezi politiky, funguje profesni soli-
darita. Nikdy nevime, kdo kde pracoval, kdo se s kym znd
a koho vseho se mtize dotknout pomluva jedné konkrétn{
osoby.

Pozor na pusu

Vse, co pri kontaktu s médii fekneme, se mize dostat
ven. Spoléhat na to, Ze co fekneme ,,mimo zdznam* tak
opravdu zlstane, se nemusi vyplatit. I kdyZ se s danym

Clovékem z médii zndme dlouhd 1éta, nemusi to pro néj
byt divod soukromou ¢i polotajnou informaci tajit, je-li
pro néj zajimava.

Proc jsem tady

V televizi, rozhlase ¢i obecné pfi rozhovorech se vzdy
drzme své agendy. Jde-li ndm napriklad o ziskéani vere-
jnosti k dobro¢innym projekttim v jizni provincii Gronska,
neméli bychom se zaroven snazit do svéta vykficet své
frustrace ze souseda, ktery kazdy vikend feZe na cirku-
larce, nebo popisovat svoji koncepci reformy OSN. Média
si nds zvou jako experty a expertky ¢i lidi zastupujici
zajimavé organizace Ci iniciativy.

Jak to dopadlo

Nejlépe se u¢ime z vlastnich chyb. Proto ma vzdy po
naSem vystupu v médiich smysl zjistit, jak jej vnimali
nasi kolegové a pratelé. Co si zapamatovali? A co média?
Reagovala na nasi tiskovou zpravu ¢i konferenci? Pocho-
pila naSe sdéleni? Zaujali jsme je? Pokud nejsme s vy-
sledky nasi medidln{ prace spokojenti, zjistujme, co délat
Iépe. Je skutecné nutné detailné vysvétlovat, jak funguji
acidobazické indikétory, jak pracuje barvivo E182 a z ja-
kého druhu lisejnikt se ziskavd, abychom se pak nedo-
stali k poctu podpisi pod nasi petici ¢i ke smyslu ndmi
navrhovanych legislativnich zmén?

Méng je vice
Snaha vyuZit pileZitosti, Ze ndm nekdo pfisel na tiskovou
konferenci, k tomu, abychom ho zaplavili informacemi

Nikdo z médii zkratka
nechce byt poucovan
o tom, jak ma délat
svoji praci. I kdyby-
chom si o nekom stokrat
mysleli, Ze ji dela
spatné, poucovanim
to stejné nezmeénime. “



Tiskova zprava =
hlavicka + perex + télo
+ citace + kontakty

o
Tiskovou zpravu piSeme
pokud mozno v jednodu
chych oznamovacich vétach.
Dobré je drzet se pravidla -
jedna véta jedna myslenka.
Vyhybame se tézko srozu-
mitelnym odbornym
termintim, archaismim,
slangu ¢i klisé.

o zménach klimatu, problémy méstského tizemniho pla-
nu, narustajici xenofobif a ivahami nad blbou naladou
ve spolecnosti, povede akorat k tomu, Ze se v médiich
neobjevi nic nebo Uplné banality. NaSe sloZitd témata
predavame laikim. Proto je musime zjednodusit a zna-
zornit. Naptiklad problém ubytku zemédélské piady
v dtsledku developerskych projektti mtizeme ilustrovat
prepoctem na plochu fotbalovych hfist, kterd se ocitnou
pod betonovo-asfaltovym prikrovem.

Tiskova zprava

Tiskové zpravy se snazime psit tak, aby obsahly dtile-
zité zékladni informace. Strukturujeme je podobné, jako
kdyby to délal novinaf. Na zacatku popiSeme to nejdl-
leZit€jsi, pricemz si miZeme pomoct otdzkami co, kdo,
kdy, kde a proc. Cela tiskova zprava by neméla presah-
nout stranku A4.

Kdy ji vydavame: Chceme vefejnost prostfednictvim
médii sezndmit s néjakou udalosti? Tiskova zprdva také
slouZi jako podklad pro tiskovou konferenci ¢i vefejnou
akci — zasazuje danou akci do kontextu, uvadi konkrétni
Cisla, jména aktért, relevantni odkazy. Tiskovou zpravu
vydavame také v reakci na né€jakou udalost ¢i jako do-
provod otevienych dopist a zdsadnich prohlaseni. A jedna
,drobnost*: Novindfe zajimaji aktuality. Poslat v pond¢li
tiskovou zpravu o demonstraci, kterd probéhla v sobotu,
je ztrata Casu.

Jak by méla vypadat: Tiskova zprava musi mit hla-
vicku, na niZ je uvedeno, Ze se jednd o tiskovou zpravu.
Nesmi také chybét datum vydani plus ndzev a logo vyda-
vatele. Za hlavickou nasleduje perex, tedy ivodni odstavec
o dvou az péti vétach — uz tady musime shrnout odpovedi
na co, kdo, kdy, kde, jak a pro€. Za perexem je pak na fadé
télo tiskové zpravy, kde nase informace rozvadime de-
tailnéji. Do téla miZete zaradit také citace (expertd, aktéra
uddlosti). Umozni ndm to podtrhnout, co je opravdu da-
lezité. No a na zavér nesmime zapomenout uvést kontakty
na osoby, kterym mohou média zavolat ¢i napsat, je-li
jim néco nejasné.

Jak by méla vyznit: Text tiskové zpravy piSeme jako no-
vinovy text, tedy ve tieti osob¢ (nikoliv ,,nase organizace
objevila, Ze...*, ale ,,organizace XY predlozila dikazy
o tom, Ze...“). Snazime se psat neutrdlné, bez hod-
noticich vyrazti. Na ty a na nasi interpretaci je prostor
pravé v citacich.

Praktické detaily: Vyddvame-li tiskovou zpravu, méli
bychom ve svém didfi pamatovat na c¢asovou rezervu.
Média ndm totiZ mtZou volat pro dopliujici informa-
ce, pozvat nas do studia ¢i pozadat o rozhovor. A pokud
v tiskové zpraveé zmiiujeme obsahlejsi analyzy, nesmime
zapomenout pripojit odkazy. Mame-li doprovodné fotogra-
fie v tiskové kvalité, musime uvést, kde je lze stdhnout.

Casté chyby v tiskovych zpravach

e Chybi kontakt. Nejasné misto kondn{ akce ¢i termin.

» Tiskova zprava obsahuje velkd loga a obrazky, takze
ji nékteré e-mailové schranky nepfijmou.



* Tiskova zprava je v neobvyklém formatu. MtizZeme
mit trendy novy textovy editor, ale novindfi soubor
z né&j pak nemusi oteviit.

* Tiskovd zprdva ma poskozenou ¢i chybéjici diakri-
tiku.

Tiskova konference

Tiskovou konferenci ptipravujemepouze v piipadech, kdy
zdvaznosti naseho sdéleni nepostacuje tiskovd zprava a kdy
jsme schopni novindfiim nabidnout zajimavou pridanou
hodnotu — vyznamného hosta, diikazni materidl ve formé
fotografii ¢i nahravek, ndzornou prezentaci na misté...
Vhodné misto: Idealni misto je snadno dostupné z jed-
notlivych redakei a v§eobecné zndmé i bez lokalizace
pomoci satelitni navigace. Vyjimkou mohou byt piipady,
kdy se tiskova konference odehrdvd na mist€¢ vyznamné
udalosti ¢i takzvang v terénu (napiiklad pfi demonstraci
¢i akci obCanské neposlusnosti nebo u nelegdlni skladky
toxického odpadu). Jednd-li se o hiife dostupné misto,
méli bychom zvéZit, zda novinditim nezajistit dopravu.
Nacasovani: Pfi urcovani terminu kondni tiskové konfe-
rence se vyplati optat v médiich (nejlépe v Ceské tiskové
kancelari, ktera si sestavuje prehled planovanych uda-
losti), jestli nekolidujeme s jinou vyznamnou udélosti.
Piijezd dalajlamy ¢i konec svéta by nim mohly trochu
zavarit.

Pozvani: Média na tiskovou konferenci zveme e-mailem
ptiblizné tyden dopiedu, den pfed kondnim pak mu-

Zeme poslat pfipomenuti. V pozvance samozfejmé zdi-
raznime pfitomnost vzdcnych hostl a nastinime téma.
Tiskovou zpravu ale posilame aZ ex post nebo ji roz-
dame na misté. Jinak by za ndmi nikdo z médii nedo-
razil.

Na misté: Ke zvdzeni je vzdy otdzka, zda nezajistit né-
koho na moderovéni, kdo predstavi tcastniky a tcastnice,
bude dédvat slovo médiim, pfipadné vytesi problémové
situace (vypadek proudu ¢i techniky, nedcast pozvanych).
Nam tak zbude prostor na samotné téma. Pred vystupujici
na tiskové konferenci je také vhodné umistit cedulky se
jménem a funkci — predejdeme tak chybdm v medidlnich
vystupech. A rozhodné nezapominejme na prezencni
listinu, ziskdme tak nové kontakty.

Pravidlo pravidel: Uvodni slovo na tiskové konferenci
by nemélo presahnout 15-20 minut. Pak je fada na otazky
médii. Nenatahujte tiskovou konferenci na vice nez 40
az 60 minut.
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Par dni pred tiskovou kon-
ferenci miizeme pozadat
kolegy a kolegyné, aby s nami
sehrali divadlo, pfi kterém
nam budou v roli lidi z médii
klast vSemozné, i neprijemné
dotazy. Az dojde na skutecnou
tiskovou konferenci, od-
padne z nas strach z nezna-
mého.


http://www.flickr.com/photos/50703057@N07/4702865992

DalSi uzitecné zdroje

Prostfedkd komunikace s médii je nepfeberné mnoz-
stvi — vétSina z nich ma sva ustilena pravidla, ale i spousty
vyjimek. V této kapitole jsme popsali nutny zdklad. Ale
pokud jde o rozhovory, medializace vefejnych ¢i pfimych
akci, komentére, investigativni praci a podobné, doporu-
¢ujeme dal$i samostudium a hlavné spousty vlastnich
zkusenosti, pokusid a omyld.

Marek Salek, Tomas Feitek: Novinaii nejsou zli — Medi-
alni rukovét pro neziskové organizace. Nadace Via, 2001.
(www.nadacevia.cz/cz/granty-a-podpora/publikace-
novinari-nejsou-zli)

Marek Jehlicka: Prace s médii (nejen) v neziskovém sek-
toru. Arnika, 2003.

Vaclav Vaski: Jak spolupracovat s médii. Econnect,
2006.(www.press-servis.ecn.cz/manual/jak-spolupra-
covat-s-medii.pdf)

Pfi psani tohoto textu autor kromé uvedené literatury
a osobnich zkuSenosti vyuzil také prezentaci:

Rudolf Burgr: Obcanské iniciativy a publicita. Brno.
Katedra medidlnich studii a Zurnalistiky Masarykovy
univerzity, 2008.


www.nadacevia.cz/cz/granty-a-podpora/publikace-novinari-nejsou-zli
http://press-servis.ecn.cz/manual/jak-spolupracovat-s-medii.pdf

Milan Stefanec

Na zacatku devadesatych let
byl ¢lenem hnuti Lev4 alter-
nativa, pozd&ji koordindtorem
regiondlnich projekti ekolo-
gického Hnuti DUHA, praco-
val také jako strojnik Cisticky
odpadnich vod v tovarné Ze-
tor, saze¢ ucebnic naklada-
telstvi Nova Skola ¢i jako
postovni dorucovatel telegra-
ma. Podilel se na organizaci
mezindrodniho festivalu dokumentti o lidskych pravech
Jeden svét v Brné a v Pristin€ (Kosovo). Byl tcastnikem
a spoluorganizdtorem pracovnich stdZi u ekologickych
a lidskoprdvnich organizaci v Bélorusku, na jiznim Kav-
kaze Ci stiedni Asii a spoluorganizoval projekt Zimni
Skola transformace pro béloruské studenty a Cleny mist-
nich obc¢anskych iniciativ. Koordinoval kulturni a lidsko-
pravni festival Dny Kavkazu v Ceské republice a je
drzitelem ceny japonské The Sasakawa Peace Foun-
dation za nejlepsi Cesky ekologicky projekt roku 2002.

Vedle své ¢innosti v neziskovém sektoru se tématu
ochrany Zivotniho prostfedi a lidskych prav vénuje i ve
svém volném Case. Jako pozorovatel OBSE se tic¢astnil
prezidentskych voleb v Azerbjdzanu a pozorovatelské
mise Institute for Democracy in Eastern Europe pfi refe-
rendu v Bélorusku, Gcastnil se mezindrodni pozorovatelské

mise na parlamentnich volbach v Ndhornim Karabachu.
Vedl monitorovaci misi Institute for Democracy in Eastern
Europe na podporu demokratickych iniciativ na Kubg,
pracoval jako odborny konzultant a lektor pro Skoleni
mistnich nevlddnich organizaci v Moldavsku, Podnéstii,
Gruzii, Abchazii, Egypté ¢i Libyi.

V roce 1997 spoluzaloZil ¢eskou nevladni organizaci
Nezavislé socidlné ekologické hnuti — NESEHNUTI,
kterd ve své Cinnosti propojuje environmentalni témata
s tématy socidlnimi. V soucasné dobé v této nevladdni
organizaci pracuje v programech na podporu obcanskych
a grassroots iniciativ jak v Ceské republice (Obc¢anské
oko), tak v zahrani¢i (Cesta iniciativy) a prosazuje systé-
mové zmeény chranici prava obcanii a jejich moznost
podilet se na rozhodovacich procesech. M4 na starost
kampan Zaostfeno na hypermarkety, koordinoval vzdé-
lavaci projekt Cesko-Slovenska $kola obanské iniciativy.
Pracuje i ve skupiné Zbrané&, nebo lidskd prdva a za-
stupuje NESEHNUTT v koalicich Social Watch a Cesko
proti chudobg. Je dlouholetym ¢lenem lidskopravni orga-
nizace Amnesty International i ¢lenem iniciativy ProAlt.
R4d cestuje stopem piedevs§im po zemich Balkdnu, Kav-
kazu, stfedni Asie a Afriky, bavi jej pozndvat rozlicné
kultury, ochutndvat mistni jidla a ndpoje.

u @milanstefanec


https://twitter.com/milanstefanec



http://www.flickr.com/photos/arturodonate/2429561060/
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Foto: Arturo Donate - "Keyboard textures" (www.flickr.com/photos/arturodonate)

Nova mEd 1A JaroslavVvalich

Ve zpisobu, jakym ziskdvame informace o okolnim
déni, se méni néco podstatného. UZ nejsme odkazani jen
na tutrzkovité televizni zpravy v podvecer ¢i ranni vy-
tisk novin. Stéle vice se o déni dozviddme nejen z médif,
ale také od lidf jako jsme my, od pratel, ptibuznych, skrze
komunikacni kandly, které tu jest€ ani ne pred deseti
lety nebyly.

NasSe zavislost na novindfich a médiich je pryc¢. S nés-
tupem novych komunikac¢nich prostiedkd mame moz-
nost sami obsah nejen tvorit, ale také sdilet. A pokud pat-
fime mezi aktivni obCany a obCanky, ktefi maji v urcité
kauze chut ¢i potfebu informovat vefejnost, nemusime
uz spoléhat, jestli ndm ,,to* noviny otisknou nebo ne,
a s jakymi chybami. Sami se stdvdme aktivnimi zpravo-
dajskymi kanaly.

Nutnou soucdsti takového aktivniho obcanstvi se stava
schopnost kritického mysleni. On-line socidlni média
jsou totiz nachylnd k $ifeni neovéfenych informaci a vy-
tvaff prostor pro nazorové bubliny — vétSina uZivateld ma
tendenci vystavovat se ndzortim, s nimiZ se ztotoZnuji,
nikoliv t€ém opacnym. Namfist€ je tedy néco, ¢emu fik4-
me on-line gramotnost. A chceme-li informace a komu-
nikaci vyuzit k mobilizaci skupin ¢i celé spolecnosti,
pak to plati dvojnasob.

On-line gramotnost

O co vlastné jde? Aby nasSe on-line komunikace fungovala
a méla vysledky, potiebujeme se naucit tvofit atrak-

tivni obsah — texty, obrazky, videa, fotky. Musime naslou-
chat konverzacim na internetu a naucit se filtrovat rele-
vantni a ovéfené informace. A je také tieba naucit se sdilet
informace tak, aby nejen oslovily vefejnost, ale aby se
skrze spravné zvolené komunika¢ni kandly dostaly k pa-
tfi¢nym cilovym skupindm.

Neni to nic jednoduchého. Zatimco jesté pred par lety
byly nejvétsim nepfitelem v informacni valce obc¢an-
skych iniciativ PR agentury (nékdy dokonce pfimo pla-
cené za diskreditaci a manipulaci), dnes je to koté hrajici
na piano, dit€ s pusou od cokolddy anebo bezskrupulézni
komik, co se vydd v masce Sneka blokovat silni¢ni do-
pravu. Jak v takové konkurenci uspét?

Umeéni poslouchat

Uspé&sna komunikace na socidlnich sitich neza¢ind za-

loZzenim facebookové stranky a pravidelnymi piispévky

o nasf ¢innosti. To nestaci. Musime se naucit naslou-

chat — odhalit, kde probihaji diskuze o naSich tématech.

Proc¢?

o Setifme si Cas. Pfi spravném nastaveni filtréi ne-
musime informace vyhledavat. Budou k ndm chodit
samy.

o Inspirace...VétSinu problémi uz feSily stovky lidi
pred ndmi. Pou¢me se, hledejme dobré piiklady.

o Zjistime-li, kde se mluvi o naSem tématu, miZeme
se zapojit.

o Zjistime-li, Ze se n€kde mluvi o n4s, nas{ organizaci
¢i iniciativé, miZeme predejit Sifeni zavadé&jicich
informaci.

Zdroj: www.cube.eigentlichschon.com

Nyan Cat je létajici kocko-susenka. Jeji
video na kandle Youtube zhlédlo aZ 95 mi-
lionii lidi.


http://www.flickr.com/photos/arturodonate/2429561060/
http://www.youtube.com/watch?v=QH2-TGUlwu4
www.cube.eigentlichschon.com

SGooglederis L1

1
Tato sluzba poskytuje
e-mailové zpravy o nej-
novéjSich vysledcich
vyhledavani Google
(na webu, ve zpravach...)
na zakladé nasich dotazd.
Muzeme tak sledovat napfi-
klad vyvoj urcité kauzy nebo
vyvoj v ur¢itém oboru.

Vice na www.google.cz/alerts.

Existuje fada nastroji, které ndim v tom pomohou. Do-
porucujeme napiiklad Google Alerts ¢i Twitter.

Obsah je kral

Miizeme mit Gcty na vSech myslitelnych socidlnich sitich,
ale pokud nenabidneme kvalitni obsah, nemdme Sanci
zaujmout a ziskat pozornost. Lidé Ctou stale méné. Pre-
1étavaji titulky ¢i texty a hledaji klicova slova. Podle nich
pak usuzuji, zdali do daného ¢ldnku ¢i videa investovat
svou pozornost a ¢as. Ne nadarmo se proto 1ikd, Ze jeden
dobry obrazek vyda za tisic slov. Obrazkové obsahy lze
totiZ konzumovat rychle a bez namahy.

Neziskové organizace a obCanské iniciativy maji jednu
podstatnou vyhodu: nenabizi zase dalsi znacku praciho
prasku. Co tedy? Nézory? Ideje? Zivotni piib&hy a lidské
osudy? Reseni? S tim uZ se lze — oproti pracim prostie-
dkdm — pfece jen identifikovat. A na to se musime za-
mefit.

Forma je kralovna

Jakmile pro svd témata formulujeme obsah, nastdvé ¢as
zamyslet se nad formou. M4 to byt ¢lanek? Rozhovor?
A co takhle videorozhovor, aby lidé vidé€li skute¢ného
¢lovéka?

Nesmime zapominat na fadu praktickych okolnosti.
Mame dostatek kvalitnich fotografii? Ne kazdy, kdo drzi
v rukou digitdlni fotoaparit, se automaticky stavd foto-
grafem. Udélat kvalitni a pfitaZlivou fotku vyZaduje cit,
dovednosti a zkusenost. Pokud nemdme na profesional-
niho fotografa, vyplati se kouknout alespoil na zaklady

foceni. TotéZ plati u videa. Doporucujeme napiiklad
Vimeo videoskolu (vimeo.com/videoschool) — stru¢né,
pochopitelné, dobré.

Pokud nemame svou vlastni databazi fotek ¢i videa,
nevadi. Na internetu je prakticky vSechno. Jak toho vyuZit
a nekrdst? Pro takové piipady existuji Creative Commons
(podrobnosti napiiklad na Wikipedii). Jde v podstaté
o mezinarodné uzndvany zpisob ochrany audiovizudl-
niho dila. Kazdy autor miZe svij produkt oznacit licenci
a nastavit limity jeho pouZiti. Napriklad svou fotku mtize
nabidnout zcela volné k $ifeni, dpravdm i komerénimu
pouZiti, nebo naopak omezit vyuZiti pouze na neko-
merc¢ni Ucely a zakdzat jakoukoli modifikaci dila. Uzi-
tecné ovsem také je, Ze web Creative Commons (search.-
creativecommons.org) umoziuje vyhleddvat pod riznymi
typy licenci.

@creative
commons

Mame statistiky a ¢isla? Novinafi i bézni uzivatelé vice
nez kdy jindy miluji tvrd4 data a grafy. Zadny div, kdyz
se naSe komunikace na socidlnich sitich stdvd prede-
v§fm ndzorovou aZ dojmologickou. Statistiky oproti tomu
nabizeji urcitou formu jistoty. Necekejme vSak ovace


www.google.cz/alerts
http://vimeo.com/videoschool
http://search.creativecommons.org/
http://creativecommons.org/
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Pomoci Google Maps se na webu www.mapyhazardu.cz dart vizu-
alizovat rozsah nelegdlnich heren v Ceské republice.

za excelovou tabulku plnou Cisel. I tady potfebujeme
pro nés kvalitni obsah thledny balicek. A pravé tim,
jak data prezentovat piehledné, atraktivné a srozumitel-
né, se zabyva cely novy obor: vizualizace dat.

,,Koléée“ a sloupcové grafy jsou ten nejjednodu§§1’

Vv,

Mnohdy dokaze nahradit sebelepsi clanek.

K prvnim vlastovkdm v préaci s daty v Ceskych ne-
vlddkéch patfi video a web kampan& Svobody zvitat
www.ukaztovlade.cz. Virdlniho Sifeni dostéla také info-

grafika kampané za zdchranu ceskych Selem z dilny
Hnuti DUHA Olomouc — na vysledné grafické podobé
by Slo samoziejmé zapracovat.

Jak zacit? Pro zacatek doporucujeme proklikat se ales-
poti nékolika desitkami infografik na internetu. A teprve
pak se poohlédnout po aplikacich pro vizualizaci dat.
Za pozornost stoji napiiklad platforma infogr.am, kterd
je zdarma.

Kromé jednorazovych infografik 1ze uvazovat i o obsdh-
lejsi interaktivni vizualizaci — interaktivnich mapéch.
Hodi se zvlasté v piipadé, kdy potiebujeme zpracovat
téma s geografickymi souvislostmi, kterému se navic
vénujeme dlouhodobé.

Riizné zplsoby vizualizaci a mapovani vyuZivaji né-
které projekty sdruZené pod iniciativou www.nasstat.cz.
Prehledny seznam softwarti a aplikaci najdeme na www.
selection.datavisualization.ch.

Clanek na webu

Pokud uz pfece jen potiebujeme napsat obsdhlejsi text,
pamatujme, Ze web neni papir. NaSemu — jist¢ bohu-
libému — tématu opét konkuruji chundelatd zvitatka, ujeté
klipy, vice ¢i méné vtipné memy a podobné. Abychom
ziskali ¢tendfovu pozornost, musime mu nabidnout néco
extra a hlavné neukrajovat mnoho z jeho ¢asu. Docela
osvédcenym zplisobem je text pojmout jako:

7 divodt proc..., 5 informaci, které zméni..., 10 zpt-
sobt, jak...Nicméné nebojme se kratit, kratit, kratit.
Strucné shrnuti v par odrdzkéch docte vice lidi neZ sdho-
dlouhy elaborat bez odstavcii a mezititulkd.

Prehled nejcastéjsich
licenci Creative Commons:

®
®
©)
®
®

©®

Pravo dal sifit
Pravo dilo upravovat
Uvedte autora

Zachovejte licenci

Nepouzivejte dilo
komerc¢né

Nezasahujte do dila


http://www.mapyhazardu.cz/
http://www.mapyhazardu.cz/
http://www.ukaztetovlade.cz/
http://infogr.am/
http://www.nasstat.cz/cze/
http://selection.datavisualization.ch/

,, VSechny ty facebooky
a tak dale vznikly proto,
aby napliiovaly lidskou

chut byt v kontaktu,

vytvaret si vlastni
identitu, sdilet proZitky,
ndzory, informace... “

Sdilim, sdilis, sdilime

To, o co ndm na socidlnich sitich ptijde predevsim, je
sdileni nasich piispévkd. Pravé tak mame Sanci aktiviz-
ovat co nejvice lidi.

Jak zacit? Zapomeiime na pravidla tradi¢nich médii. Tele-
vize funguje jednosmérné — informace predhazuje co
nejvétsimu poctu divakd. Socidlni média oproti tomu nej-
sou o vysilani obsahu odnékud nékam, ale o konverzaci
a sifovani. Nemtizeme si proto myslet, Ze staci zalozit
facebookovou stranku a sypat na ni informace o naSich
projektech.

Jako v hospodé

Abychom si to hned zkraje zjednodusili: Socidlni média
jsou prosté takovd normdlni hospoda. Nékdo je holt
bavic, nékdo chvéstal, nékdo nejradéji sedi tiSe v rohu
a poslouchd. Nékde u dalsiho stolu probihd jind debata
a obcas se k ndm donese, o ¢em je fe¢ — moznd zjis-
time, Ze o nds nebo o tématu, které nds zajima. Do takové
konverzace samozfejmé muiZeme vstoupit, ale opatrné.
Nejprve je 1épe poslouchat, poté mluvit o tématu a aZ na-
konec o sob€. Nesnazme se do cizi diskuze vpadnout se
svym tématem a ukrast si ji pro sebe. To prece nema
nikdo rad.

Nase prezentace na on-line socidlnich sitich by neméla
byt pouhou sebeprezentaci, druhym webem. VSechny
ty facebooky a tak déle vznikly proto, aby napliiovaly
lidskou chuf byt v kontaktu, vytvafet si vlastni identitu,

sdilet prozitky, nazory, informace... Pokud chceme byt
pfi tom, pokud chceme byt slySet a hrat v tom vSem
néjakou roli, potfebujeme nabidnout obsah, ktery se da
sdilet, skrze ktery se lidé mohou identifikovat s urcitou
myslenkou, ktery pobavi, moZna obcas trochu Sokuje
nebo pomize vyftesit problém. Nemluvme jen o sob¢.
Kli¢em je stat se zdbavnym, poucenym a nenucenym
nositelem tématu.

Ne kazdy je rozeny bavi¢. Pokud na sebe nestrhdvame
pozornost celé hospody béhem péti minut, v on-line
svété to bude nejinak. Nékdo utdhne kauzu silou své
osobnosti, jiny k tomu musi odvést kus prace: Vytva-
fet kvalitni obsah a porozumét tomu, jak a proc lidé néco
sdili.

Jednim z prvnich krokti miiZe byt prfeneseni nasich osob-
nich siti a vazeb do svéta on-line, kde je pak miZeme
roz$ifovat o vztahy volngjsi — je to néco jako kdyZ jdeme
do hospody s partou zndmych, nikoliv sami. Potfebujeme
komunitu, kterou nase téma zajim4, a je navic ochotna
jej sdilet, pfipadné se i vice zapojit. Urcité pomiZze, ne-
budou-li v této komunité chybét pravé ti oblibeni bavici.
Pomohou ndm oslovit daleko vétsi skupinu lidi. V socidl-
nich sitich se takovym lidem fika tfeba Power Users, nebo
také mikrocelebrity. Takto zasifovand komunita se pak
v ur€ité fazi (vyhroceni kauzy, ndhld medialni pozornost)
muZe stit icinnym kandlem pro rychlé sifeni naSich in-
formaci a vyzev.

Kdyz to trochu piezeneme, i ty veselé kocicky ndm mo-
hou dopomoct k akéni komunité. Zajimave s timto faktem
na své facebookové strance pracuje organizace Asistence.



Foto: Gigi Ibrahim - "The revolution will not be
" (flickr.com)

tweeted..

. The revolution will not be tweeted...* Socialni média jsou
uZitecny ndstroj, nedokdzou vsak vsechno.

Hlavné strategicky

On-line socidlni média se predevs§im osveédcuji jako na-
stroj pro zvySovani povédomi o urcité kauze ¢i tématu.
Nez se ale viibec dostaneme do této faze:

Co rikame: Své téma, problém ¢i kauzu bychom méli
dobfe definovat. Idedlni je, pokud stavime na kvalitnim
vyzkumu, Setfeni ¢i pribézich dotcenych lidi. Nase prace
tak ziskd na davéryhodnosti.

Ceho chceme dosahnout: V dal3f fizi stanovujeme cile —
realistické a dosazitelné v pfedem zvoleném case. Od
nich se pak odviji cilové skupiny, které potiebujeme oslo-
vit, zapojit....

Plan: A potom nasleduje strategie, tedy série aktivit, jez
je tfeba vykonat, aby doslo k naplnéni naseho cile. A pra-
vé tady se vyplati znat par pravidel fungovani inter-
netovych aplikaci:

1. Pomahame feSit problém, ktery budou lidé goo-
glovat?

Pokud ano, soustredime se predevsim na kvalitni web s do-
konalym SEO (Search Engine Optimization) — souborem
opatreni, kterd zajisti, Ze n4S web a obsah na ném bude
viditelny pro internetové vyhleddvace a nabidne nas
na prednich mistech vyhledavani. SEO neni zZadna slozita
véda. Staci zagooglit.

2. Snazime se zménit postoje a nazory verejnosti i
konkrétnich skupin?

V tom pripade¢ se potfebujeme zaméfit na ic¢innou a atrak-
tivni komunikaci skrze socidlni sit€¢ nebo blogovani.
Dulezita je pravidelnost publikovani a také interakce
ostatnich s nasim obsahem. U ¢lanku jde o klasické ko-
mentére, ve svét€¢ Facebooku o takzvany edgerank, ¢imz
se mysli mira viditelnosti naSeho piispévku a nasi stranky
pro ostatni uZivatele. Cim vys3i, tim lépe. Jak toho dosdh-
nout? Opét doporucujeme googlit.

3. Potrebujeme efektivnéji komunikovat s témi, co
nas uz znaji?

V tom piipadé jde predevsim o tvorbu a distribuci
kvalitnich newsletterti. Skvélym néstrojem je aplikace
MailChimp, kterd je zdarma. Pfipadn¢ miZeme vyzkou-
Set uzaviené socidlni sit€, jako je tfeba Yammer. Dobie
ale poslouZzi také obycejné Google Skupiny, piipadné fa-
cebookové skupiny. Ty umoziiuji komunikaci uzavfenou,
moderovanou ¢i zcela otevienou.



http://www.flickr.com/photos/gigiibrahim/6428283759/in/photostream/

Nejsme v tom sami

Socidln{ sit€ a internet obecné jsou dnes uZ natolik uZi-
vatelsky privétivé, Ze jejich potencidlu dokdZe Gcinné
vyuZzit i ¢lovék bez programétorskych dovednosti. Nezna-
mend to vSak, Ze si sami poradime se vS§im. Na véci jako
je tfeba graficky design, on-line marketing ¢i progra-
movani aplikacf je dobré sehnat specialisty.

Pravé k tomu slouZi celd fada akci, jejichZ cilem je na-
kopnout inovativni feSeni a pomoci tém, ktefi vi, co je
tieba udélat, ale chybéji jim nezbytné dovednosti. S roz-
vojem internetu a socidlnich siti se zacaly rozvijet al-
ternativni formdty akci, které reaguji na neosobnost
a strojenost klasickych konferenci, piipadné neefektivitu
klasickych tréninkd a workshopid. Pokud o né nékde za-
kopneme, snazme se byt u toho.

Barcamp

Barcamp lze pfirovnat ke konferenci. Avsak s tim roz-
dilem, Ze zicastnéni jsou zaroveri jejimi tvtrci a spolu-
poradateli. Sami navrhuji témata jednotlivych sekci
a workshopti a sami je pak také ve skupinach moderuji.
Organizator pouze urcuje zdkladni téma, prostor a pod-
minky pro uskute¢néni akce.

Tento koncept se zrodil v oblasti technologii a inovaci.
Postupné se vSak stal novym, svébytnym formatem.
Narozdil od klasickych konferenci totiZ nabizi daleko
vetsi participaci a interakci pfi tvorbé programu i jeho
realizaci. Jednotlivé programové ¢asti béZi vétSinou sou-

béZné, v kazdé skupiné je jeden zapisovatel. Vznikly
zapis se poté nasdili na strankach akce, aby s nim bylo
mozné ddle pracovat.

Social Innovation Camp (Sicamp)

Na rozdil od barcampu je zde cilem vznik konkrétnich fe-
Seni. Sicamp privadi dohromady lidi, kteii nosi v hlavé
predstavu o tom, jak feSit urcity spolecensky problém
nové s lidmi, kteff mohou tento napad uvést v Zivot —
a zabyvaji se programovanim, designem, grafikou, rekla-
mou a PR nebo mohou nédpad zafinancovat. Jednotlivé
tymy maji na prerod myslenky ve skute¢nost 48 hodin.

Random Hacks of Kindness

Jde o podobny format jako Sicamp, ovSem s jeste vétSim
ddrazem na technologické feSeni. Programatofi na této
akci velmi Casto poméhaji feSit konkrétni problémy kon-
krétnich organizaci — navrhuji a vytvafeji rizné apli-
kace ¢i platformy. Podobné jsou také takzvané Hackathony.

Dobre minéna rada na zaver

V podstaté je to vSechno hrozné jednoduché, ne? Copak
si neumime sami odpovédét na otdzku, pro¢ mame radi
internet a socidln{ sité?

TakZe zavérecna rada zni: Budme zdbavni a atraktivni
a stafime se soucdsti budovani identity lidi on-line. Kazdy
rdd pobavi své pritele, kazdy se rdd prezentuje v lepSim
svétle.



v

Neni nutné byt na vSech sitich, ale umét efektivné vyuZivat ty, které potrebujeme.

Nebo budme uZiteCni — pomdahejme lidem feSit kon-
kretni problémy. VétSina z nds na internetu hleda odpo-
védi na to, koho volit, jaky darek pofidit, jak vyrobit to
¢i ono, jak travit volny cas... Je na nds, zdali jim v tom
pomiiZeme.

Nevnucujme se a vyhnéme se kontinualni sebeprezen-
taci. Pamatujme, jsme v hospodé, kde se lidi chtéji bavit,
néco dozvédet, ale ne byt poucovdni ¢i zneuZivéni.
Malokdo chce sedét u stolu s namySlenym mluvkou.
Nenf nic Spatného na tom, pokud pfidime k dobru vtip
(komiks, vtipnou socidlni reklamu) od nékoho jiného,
anebo budeme informovat o nécem, co se povedlo né-
komu jinému.

Zapomeiime, Ze socidlni média jsou zadarmo. Aplikace
ano, ale to nestaci. Potfebujete také Cas a energii. Za-

pomerime, Ze tuto praci miZeme zadat nékomu zvenci.
Copak bychom do hospody vyslali svého zastupce? Do
tymu pfizvéme né€koho, kdo se narodil po roce 1990
a vyristal s internetem.

A na zavér jeden vystizny citat

»Socidlni média miZzeme definitivné osvobodit od pre-
hnanych ocekdvani, kterd do nich byla vklddana jako
do prostfedku na znovuoziveni demokracie. Diky tomu
se pak miiZzeme soustfedit na mnohem skromnéjsi zpt-
soby, jak mohou pomoci vefejnosti. A téch je cela fada:
Pomadhaji zviditelnit aktivity mistnich skupin. Nastanou
momenty, kdy socidlni média prinesou néco neceka-
ného — moZn4 piibeh, ktery zmobilizuje vefejnost, nebo
odhaleni, které znejisti oficidlni autority. Nicméné po

[@evsn |

Foto: Michael Reimer - Minimal Social Media Icons

(www.bestpsdfreebies.deviantart.com)

., Budme zabavni
a atraktivni a starime
se soucdsti budovani
identity lidi on-line.


http://www.bestpsdfreebies.deviantart.com/art/Minimal-Social-Media-Icons-319587024?q=gallery%3Abestpsdfreebies%2F35814565&qo=16

vétSinu casu budou socidlni média soucasti komunika¢n{
sité, kterd zahrnuje e-mail, SMS a osobni komunikaci.
Obcas podpofi jiz existujici aktivitu, o trochu ji zesili
a rozsfif. Zadnd zkratka k vitézstvi, ale prost& velmi uzi-
te¢ny néstroj.*

Mandeep Hothi, the Young Foundation

Kontakt a uzite¢né odkazy

Jaroslav Validch: ,,Pokud se chcete dale vzd€lavat v této
oblasti, ziskdvat nové tipy, ndvody a inspiraci, pravé
pro vés piseme blog Kliktivisti.cz. Mrknéte.*

[d ejvaua

Jaroslav Valuch
' Jaroslav Valtch vede kampari
S proti ndsili z nendvisti v Agen-
2 ‘l tufe pro socidlni zaClefiovani.
Vede také vzdélavaci projekt
' One World Social Innovation na
festivalu Jeden svét. Je spolu-
pracovnikem fady organizaci,
trenérem a konzultantem ob-
canskych iniciativ ve stfedni
a vychodni Evropé, Rusku,
Severni Africe a Jihovychodni
Asii v oblasti socidlnich médii a komunikacnich techno-
logii. Spoluorganizoval Social Innovation Camp Internews
v Sarajevu, Ceské republice, Kazachstinu a Moldavii,
spoluzakladal Standby Taskforce, on-line dobrovolnickou
komunitu pro krizové mapovani. Ptsobil jako terénni pra-
covnik projektu Ushahidi po ni¢ivém zemétfeseni na Haiti
v roce 2010. V témZe roce byl stipendistou Fullbright-
ova programu na University of Maryland ve Washing-
tonu DC. Po fadu let pracoval v organizaci Clovék v tisni
predevsim na projektech vénujicich se medialni vychové
a vychové k lidskym praviim. Byl vedoucim programu
humanitérni pomoci a obnovy v Barmé a pfi studiich se
aktivné zapojil do Cinnosti fady ekologickych a lidsko-
pravnich organizaci.


http://kliktivisti.cz/
https://twitter.com/jvaluch
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Castd je vizualizace Cetnosti poufiti slov formou tzv. ,tag cloud* ¢i ,,word cloud* — mraku Stitkii & slov.
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Pravo

Pravo je jeden z nejsiln€jSich néstroji aktivniho obCana
v demokracii. Je ale dobré védét, jaké pravni nastroje
miZeme pouZzivat a jakou ndm dévaji ochranu. Mistni
politickd reprezentace ¢i tifednictvo napiiklad docela Casto
zneuzivaji neznalosti vefejnosti. Pokud vSak zjisti, Ze se
v pravu orientujeme, budou s ndmi jednat lépe a véci pa-
jdou rychleji — takova je aspori obecnd zkusenost. Zaroven
se vSak musime pfipravit, Ze ti, kterym vyhovuje sou-
¢asny stav, nebudou radi, Ze se snaZzime o zménu.

Jako obcané a ob¢anky mame kromé lidskych prav jesté
prava obcanskad, kterd Ize velmi dspé$né vyuZivat k ovliv-
novani udalosti v naSem okoli, obci, mésté ¢i staté. Ob-
Canska préava se lisf od téch lidskych tim, Ze ndlezi pouze
prislusniktim daného stitu nebo obce. Nicméné vyjma
volebniho prava je maji v modernim pravu také cizinci
¢i naptiklad 1idé bez trvalého pobytu. My se budeme
vénovat zejména pravim, kterd mame ve vztahu ke
spolec¢nosti a sprave véci vefejnych.

Martin Marek

Peticni pravo

Petici se miZzeme obracet na orgdny stitni spravy a mistni

samospravy a formulovat timto zpGsobem zadost, stiZnost

¢i ndvrh.

Petice ale nesmi:

o Zasahovat do nezdvislosti soudu.

+ Vyzyvat k porusovani Ustavy a zakond.

* Vyzyvat k popirdni nebo omezovani osobnich, po-
litickych nebo jinych prav ob¢and pro jejich narod-

nost, pohlavi, rasu, ptivod, politické nebo jiné smyslen,
ndboZenské vyzndni a socidlni postaveni.
e Vyzyvat k roznécovéani nendvisti a nesnadSenlivosti
z vySe uvedenych divodd.
e Vyzyvat k nésili nebo hrubé neslusnosti.
Petice musi byt pisemnd a nesmi na ni chybét jméno, pii-
jmeni a bydlisté toho, kdo ji podava. Podava-li ji peticni
vybor, uvddime jména, piijmeni a bydlisté vSech jeho
¢lent plus jméno, piijmeni a bydliste toho, kdo je oprav-
nén k jejich zastupovani.
Shromazdovani podpisti pod petici se provadi podpisem
pod peti¢ni arch — podepsat mize kazdy, podle ¢lanku
18 odstavce 1 Listiny zakladnich prav a svobod i clovek
bez obcanstvi nebo cizinec. Kromé& podpisu je potieba
uvést i jméno, piijmeni a bydlist€. Samozfejmé k pod-
pisu petice nesmime nikoho nutit a mdme povinnost
kazdému umoznit, aby se diikladné seznamil s jejim ob-
sahem.
Pokud podpisové archy neobsahuji text petice, musi
byt oznaceny tak, aby bylo ziejmé, k jaké petici se vztahu-
ji. Na peti¢nich arSich dale musi byt uvedeno jméno, piij-
meni a bydlisté toho, kdo petici sestavil, nebo jméno,
prijment a bydlisté toho, kdo je opravnén Cleny peti¢niho
vyboru v této véci zastupovat.
Podle § 5 peticniho zdkona musi orgén, kterému nasi pe-
tici sméfujeme, piijmout a posoudit jeji obsah a do 30 dnti
pisemné odpovédét. Ve své odpovédi uvede stanovisko
k obsahu a zpiisob jeho vyftizeni. Pokud oblast, které se
petice dotykd, nespada pod jeho ptisobnost, mél by ji do
péti dnti postoupit na patiicna mista a zpravit ns o tom.
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Podpisy pod petici miiZeme sbirat na vefejném prostran-
stvi a nepotfebujeme k tomu Zadné specidlni povoleni.
Peti¢ni stanek si miZzeme rozlozit na chodnik ¢i pési zonu,
jenom nesmime brénit jinému zdboru ¢i doprave.

Uskali petice

Peti¢ni zdkon sice zakldda povinnost statniho orgédnu
na petici do 30 dnli odpovédet a uvést své stanovi-
sko, ale judikatura Ustavniho soudu toto ustanoven{
zpochybnila — statni orgdn je podle ni povinen petici
pfijmout, ale nemusi na ni reagovat. Dodejme navic,
Ze peti¢ni zdkon za nedodrZeni ustanoveni § 5 neu-
klada statnimu orgdnu Zadnou sankci. Odpovédi na
petici se tedy nelze domoci pravni cestou. Nicméné
drtiva vétSina dradd na petice nastésti odpovidad ve
Ihate.

K cemu petici vyuzit?

Jestlize povinnosti mistnich ¢i statnich organt je petici
pouze piijmout a v lepSim piipadé na ni odpovédét,
k ¢emu ndm tedy muiZe byt dobrd?

Legitimita naSi ¢innosti: Podpisy pod petici zvySuji
legitimitu naseho pocindni. MnoZstvi podpist, které zis-
kame, miZe naznacovat, jakou podporu ma nase kauza
u vefejnosti. Zaroven petici umozZiiujeme zapojeni do
vefejného déni i mnoha dal$im obcanim.

Medialni tahak: Podarfi-li se ndm v desetitisicovém mésté
nasbirat 500 podpisti pod petici, mizZzeme si byt jisti, Ze
0 nds napiSou mistni novindii. Vysoky pocet podpist pod

petici pak lze vyuZit jako ,,formu ndtlaku* na dosazeni
naseho cile.

Zdroj kontaktii: Na kazdou petici doporucujeme uvést
kromé povinnych tidaji také dobrovolnou kolonku pro
e-mailovou adresu s nabidkou zasldni dalSich inform-
aci. Peti¢ni archy jsou jednim z nejlepSich zptisobii zis-
kavani kontaktli na verejnost.

Peticni stanek miiZeme usporddat na verejném shromdzdeni, kde
Ize ocekavat velké mnoZstvi lidi, a tedy i podpisii.
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Zadost o informace

Diky zakonu o svobodném pfistupu k informacim dnes
mdme pravo Zadat informace po vSech stitnich a samo-
spravnych orgdnech, stitnich firméch, vefejnych institu-
cich a soukromych spolecnostech, ve kterych mad stit ¢i
obec majetkovy podil. Zadosti o informace mohou pod4-
vat jak jednotlivi lidé, tak obcanska sdruzeni ¢i pravnické
osoby. Takzvany informacni zdkon je vybornym proti-
korupénim néstrojem. Pomoci Zadosti o informace se
miZeme dostat ke smlouvam, vefejnym zakazkam, roz-
poltiim a dal§fm udajim. Zadostem o informace se fada
urada brani, proto je potieba byt disledni a vytrvat.

Jak zadat o informace

Svobodny piistup k informacim upravuji dva zako-
ny. Obecny zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pti-
stupu k informacim a zakon ¢. 123/1998 Sb., o pravu
na informace o Zivotnim prostiedi (ten ddvéd Zadate-
ldm vice moZnosti).

Zikon 123/1998 Sb.

Lhita pro poskytnuti informace je 30 dni.

Pokud poddme zadost Spatnému organu, ma povin-
nost postoupit ji na patficnd mista.

Zakon 106/1999 Sb.

Lhita pro poskytnuti informace je 15 dni.

Organy nemaji povinnost postupovat zadost prislus-
nému orgdnu.

O informace miZe zadat kazdy — fyzické i pravnické
osoby — a to u orgdnu ¢i instituce, o které si myslime, Ze
jimi disponuje. Zadost miize byt dstni, pisemnd i e-mailo-
va. Ve bezplatné.

Na co si dat pozor

Ustni Zadost: V tomto pifpadé miizeme poZddat o za-
protokolovani na¥f 74dosti na mist&. Urad ndm na nase
vyzadéani da i kopii — coZ doporucujeme. Pokud totiz
urad na naSi Zadost neodpovi, budeme muset ve své
stiznosti ¢i odvoldni dokazovat, Ze jsme o informaci
skute¢né pozadali.

Zadost e-mailem: Zidost o informace lze podat pro-
sttednictvim obycejného e-mailu, bez nutnosti elektro-
nického podpisu ze svého soukromého e-mailového uctu.
V e-mailu je nutné oznacit, Ze jde o Zadost dle zdkona
¢. 106/1999 Sb., a uvést nase jméno a prijment, adresu
trvalého pobytu a datum narozeni. Odpovéd poZadujme
také elektronickou formou zpét na nas e-mail. Pokud
Zadost poddme prostiednictvim obycejného e-mailu (bez
elektronického podpisu) a ifad ndm nevyhovi, odvolani
nebo stiZznost je tieba podat pisemnou formou ¢i s elek-
tronickym podpisem.

Pisemna zadost: V piipadé Zadosti o informace pisem-
nou formu doporucujeme vyuZit poStu aZ v druhém
kroku — tedy pokud nam tdfad poZadované informace
neposkytne ¢i ndm nevyhovi v plném rozsahu. Papiro-
vou Zadost totiZ 1ze poddvat i osobné na podatelnu (a
usetfit za poStovni zndmky). V pripad€ podani na poda-
telné doporucujeme nechat si potvrdit kopii — staci jen

>

Tip

Prehledné pravni predpisy
najdeme na
www.zakonyprolidi.cz.
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prvni strana poddni. Chceme-li ale nasi zadost poslat pos-
tou, pak doporucené.

Uskali zadani o informace

Rada tfadt i instituci bohuZel informaéni zdkon ne-
dodrzuje. Nicméné k Zadostem o informace existuje
bohatd judikatura a vétSinu z podanych zadosti na-
sledné u soudu vyhrajeme. K informacim se tedy lze
dostat vzdy, chce to jen trpélivost (nékdy dokonce
pfimo mamuti trpélivost). Za vyhleddni rozsdhlého
mnozstvi informaci ¢i vytvoreni nové informace si
mohou instituce vycislit ndklady. Takze dokud neza-
platime, nedostaneme je.

Vyzkousené tipy

Z4dosti o informace poddvame e-mailem a poskytnuti
informace poZadujeme na nas e-mail. USetiime své
ndklady a také ndklady, které by nim mohl chtit drad
nauctovat.

Zvazme, zda zadost nerozdélit na nékolik menSich.
Pfedejdeme tak tomu, Ze by po nds ufad chtél za
poskytnuti informace zaplatit.

Z4dat miizeme viechny smlouvy, zdpisy z jednant,
e-mailovou korespondenci...

Povinnymi subjekty jsou vSechny méstské a statni
firmy a také soukromé spolecnosti se stitnim podilem,
napiiklad CEZ.

Prvni Zadost poddvdme e-mailem, odvolani doporu-
¢ené nebo na podatelnu s potvrzenim kopie.

e Mnoho uzite¢nych informaci na toto téma nabizi por-
tal www.otevrete.cz.

Verejné shromazdeéni,
demonstrace, blokady

K porddani vetfejnych shromdzdéni jako jsou demon-
strace, cyklojizdy, lampionové privody a podobné nejsou
potieba Zadnd zv14stni povoleni. Musime je vSak ohldsit,
a to zejména z diivodu moZné kolize s jinymi, jiZ ozna-
menymi, akcemi ¢i kvili zajiSténi bezpecnosti, odklonu
dopravy a podobné.

OhlasSovaci povinnost se tykd zejména shromazdént, ktera
maji poradatele. Protoze mohou byt i shromazdéni spon-
tdnni. Déle se vyplati védét, Ze k rozpusténi vetejného
shromdzdéni musi byt naplnény zakonné divody, af uz
shromdZzdéni bylo ohl4dSeno nebo nikoli.

Verejnym shromazdénim byla napiiklad také Sumavska
blokdda Na Ztraceném v roce 2011, a¢ se jednalo o ofi-
cidlné neorganizovanou akci. Krajsky soud v Plzni poz-
déji rozhodl, Ze Slo o vefejné shromdZzdéni, a policie
jej méla pfed svym zdsahem faddné rozpustit.

Jak ohlasit vefejné shromazdéni: Vetejné shromazdéni
je tfeba ohldsit nejméné pét dni predem obecnimu tradu,
v jehoZ obvodu se shromdzdéni bude konat. Ohlasené
vefejné shromazdéni ma fadu vyhod. M4 napriklad pred-
nost pred zdborem vefejného prostranstvi. Také ndm
dovoluje jit v silnici, pokud je to pro bezpecnost vefej-
ného shromdzdéni nezbytné (pozor, neplati to absolut-
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né), stejné tak jako jet na kole ve vétsi skupin€ v Sifce
celého jizdniho pruhu. Také se pfi ohldSeni vefejného
shroméazdéni mizeme s dfadem domluvit na misté ¢i
presné trase tak, aby splnilo svij ucel, ale nevyvolalo zby-
tecnou averzi zdsahem do prdv ostatnich. Na druhé strané
pfi ohldSeni vefejného shromadZdéni musime oznadit orga-
nizdtora a mit poradatele.

Zakaz konani verejného shromazdéni: V médiich ma-
Zeme slychat, 7Ze nékde doslo k rozpusténi vefejného shro-
mazdéni nebo Ze nékde probihd nepovolené shromazdéni

a podobné. Ve skutecnosti se shromdzdéni nepovoluje,
pouze ohlasuje, a to jen v nékterych piipadech. Verejné
shromazdéni je moZné rozpustit pouze dojde-li k poruseni
zakona. OvSem poruseni zdkona musi byt v piimém da-
sledku vefejného shromazdéni. Nelze napiiklad rozpustit
vefejné shromdzdéni (demonstraci) kvili jednotlivctiim,
ktefi porusuji zdkon. Zdkaz verejného shromdzdéni je
moZzny pouze ve vyjimecnych piipadech. Napiiklad pfi
kolizi s jinym, jiZ ohlasenym, vefejnym shromazdénim,
anebo kvtli nutnosti rozsahlého omezeni dopravy.

Verejné shromazdeéni miiZe mit ruzné podoby. Demonstrace za prava sexudlnich mensin, cerven 2010, Brno.

Foto: Peter Tkac

,, Verejnym shromazdénim
byla napriklad také
sSumavska blokada Na
Ztraceném v roce 2011,
ac se jednalo o oficialne
neorganizovanou akci. “



EC—
Pfi verejném shromazdéni
neplatime za zabor verejného
prostranstvi. Shromazdéni
mUzZe mit rovnéz stan,
pédium, kapelu, ozvuéeni
a podobné. Cast obci to nevi,
proto je dobré mit po ruce
napfiklad rozhodnuti
Ustavniho soudu:
www.concourt.cz/clanek/3033.

Uskali vefejného shromazdéni

Verejna shromazdéni byvaji vZdy v hledacku mistni
politické reprezentace a médii. Je proto dobré s tim
doptedu pocitat a dobre se pfipravit. Pamatujme na-
priklad, Ze na na$i akci muze prijit kdokoli a klidné
s sebou prinést tieba vulgdrni transparenty, které se
pak pravdépodobné dostanou do médii. I proto se
obvykle hodi mit na mist¢ par dobrovolnikd ¢i dobro-
volnic, ktefi tyto situace zastanou. Vetejné shromdz-
déni je ze zdkona chranéno pred naruSovanim. Pokud
se tedy na tom nasem objevi napiiklad lidé ,,z opac-
ného tdbora* a chovaji se nepifjemne, mdme absolutni
pravo pozadat je, aby odesli. Nereaguji-li, fekneme si
0 pomoc pritomné policii. K dal$im rizikiim vefejnych
shromazdéni také patii, Ze se mohou vymknout pu-
vodnimu zdméru. Takovym situacim prechdzime do-
state¢nym poctem osob, které shromazdeéni organizuji,
a jasnym zameétenim akce.

Vystoupeni na zastupitelstvu
obce ci kraje

VSsichni obCané a obanky mohou dle zdkona o obcich
(128/2000 Sb.) vystoupit ke kazdému bodu na jednani
zastupitelstva ve své obci. Jde ale o mélo vyuZivanou pii-
leZitost k zapojovani do véci vetejnych. Obdobné mohou

lidé s trvalym bydliSt€ém ¢i vlastnici nemovitosti na tzemi
kraje vystoupit na jednani krajského zastupitelstva.
Takové zapojeni podléhd jednacimu fadu zastupitel-
stva — proto bychom se s nim méli dopfedu sezndmit (na
webovych strankach obce ¢i kraje). Obvykle na sviij pii-
spévek dostaneme ti'i minuty, ovSem nékteré jednaci fady
umoziuji sloucit nékolik piispévki ke stejnému tématu.
V takovém piipadé budeme vyzvani, abychom stanovili
osobu zastupujici celou skupinu.

A jedno plati vzdy: Jedndni zastupitelstva nesmime naru-
Sovat nejriiznéj$imi vykfiky ¢i skandovanim. Mohli by-
chom si tim vyslouZit vylouden{ z jednaci mistnosti.
Petice pro projednani bodu radou a zastupitelstvem
obce: Jednim ze zptsobt, jak docilit projednani nasi
kauzy na zastupitelstvu obce, je moznost vyzadat si pro-
jednéni konkrétniho bodu dle zdkona o obcich. O zafazeni
jakéhokoli bodu do jedndni zastupitelstva se rozhoduje pfi
schvalovani programu a zastupitelé a zastupitelky do néj
jen velmi neradi zafazuji body, které jim jsou nepfi-
jemné nebo o nichZ nemaji zdjem jednat. Pokud tedy
pfi schvalovani programu vystoupime s navrhem na
zafazeni nového bodu, nemusi ndm to viibec klapnout.
A pravé pro takové situace je tu zdkon o obcich, ktery
v § 16 odstavci 2 obCanim a obCankdm dané obce
umoziuje vynutit si projednani konkrétniho bodu na
nejblizsim jedndni zastupitelstva ¢i rady. Potfebujeme
k tomu vsak predloZit podpisy 0,5 % mistnich. Podafi-
-li se ndm to, k projednédni bodu musi dojit na zasedani
nejpozdéji do 60 dnt, jde-li o plisobnost zastupitelstva
obce, nejpozdéji do 90 dnd.
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Petice pro projednani bodu radou a zastupitelstvem
kraje: Obdobnou pfileZitost mame rovnéz jako obcané
obcanky kraje. Dle § 12 odstavce 2 zdkona o krajich
(129/2000 Sb.) mGZzeme pozadovat projednani urcité zle-
Zitosti v oblasti samostatné plisobnosti radou kraje nebo
krajskym zastupitelstvem. Ziskdme-li pod Zadost nejméné
tisic podpisti obCanti a ob¢anek kraje, musi byt projed-
ndna na zasedani nejpozdéji do 60 dnd, jde-li o pisob-
nost zastupitelstva, pak do 90 dni.

Vyzkousené tipy

o Nasi kauzu mtizeme navrhnout k zafazeni do pro-
gramu hned v bodu o jeho schvalovini. Staci to az na
misté, nemusime délat nic pfedem.

» Najednani se vyplati pozvat vefejnost. Ale je také po-
tfreba domluvit se, kdo s ¢im vystoupi. Vice neZ jeden
prispévek k jednomu bodu programu jedné osobé
zastupitelé nedovoli.

o Je také dobré o naSem planovaném vystoupeni na za-
stupitelstvu informovat média. Tteba prostfednictvim
tiskového ozndmeni.

» Potfebujeme-li na nasi kauzu upozornit, mizeme s se-
bou na zastupitelstvo vzit transparenty.

Mistni referendum

Jestlize jsme vyzkouseli psat petice a tiskové zpravy, po-
fadat happeningy a vyzvy, ale politici stile proti vili ve-
fejnosti prosazuji nepopuldrni zamér, mame jesté jeden

trumf v kapse — mistni referendum. Referendum je
vhodné pro situace, kdy je na stole zamér, ktery roz-
déluje obec, zakladd na mnohaleté zavazky ¢i jakkoliv
zésadné rozhoduje o budoucnosti.

Pro zdravé fungovani obce jako spoleCenstvi je pro-
spesné dat lidem moZnost podilet se na rozhodnuti pro-
strednictvim referenda. Je ale dobré mit na paméti, Ze
jde hlavné o posledni pojistku proti svévolné radnici
a ze vyvolat jej je v Cesku velmi sloZité. Zdkon o mist-
nim referendu zrovna neoplyva kvalitou a srozumitel-
nosti.

Jak zacit: K vyvolani mistniho referenda z vtile obcani
a obcanek je potfeba shromézdit ndsledujici pocty pod-
pist:

* Vobci do 3 000 obyvatel: 30 %o opravnénych osob.
» 'V obci do 20 000 obyvatel: 20 %o opravnénych osob.
eV obci do 200 000 obyvatel: 10 %o opravnénych osob.
* V obci nad 200 000 obyvatel: 6 %o opravnénych osob.
Kontrola podpist byva diikladnd, proto se vyplati mit
dostate¢né velkou rezervu. Cim vice podpisti sbirdme, tim
vyS$si pravdépodobnost, Ze i pres nasi kontrolu budou
podpisové archy obsahovat chybné tdaje. Mezi Casté
chyby patfi uvedeni pfechodného bydlist¢ namisto trva-
Iého.

Po ziskani potiebného poctu podpist ndsleduje faze, kdy
o ndvrhu jedna zastupitelstvo obce. Rada obcf si jiz sta-
¢ila osvojit postup, kdy referendum nevyhlasi a rozhod-
nuti ponechd na soudu. I s tim je tfeba pocitat.

Z4kon o mistnim referendu uvadi pomérné striktni a krétké
lIhiity — obec se jich bude snaZit vyuzit maximdlné, aby

,Nic neni nemozné.
Napriklad v roce 2013 se
referenda podarila
v Plzni a na Praze 7.
V Plzni se navic
ndsledné promeénila
nalada ve spolecnosti
a do spravy veci
verejnych se zapojilo
mnoho novych lidi.



,»Sbér podpisii je
ta nejndarocnéjsi cast
z celého mistniho
referenda, obzvlaste
ve vétsich méstech. “

referendum oddalila anebo znemoznila jeho konéni v ter-
minu voleb. Kondni referenda spolu s nékterymi z voleb
(krajské, komunalni, parlamentni, sendtni, evropské, prezi-
dentské) m4 totiZ velkou vyhodu — trva oba dva dny, stejné
jako volby, a pravdépodobné se jej zicastni vice lidi. Mimo
termin voleb bude referendum trvat jenom jeden den.
Pro platnost mistniho referenda je potfeba minimalni
ucast 35 % volict a volicek. Minimalné 25 % zapsanych
se pak musi vyslovit pro ¢i proti, aby byla otdzka pro
obec zdvazna.

Sbér podpisii: Sbér podpist pod vyhlaseni mistniho
referenda nesmi ze zdkona probihat v prostordch stét-
nich organi a organti Uzemni samospravy. Lze je ale sbirat
na vefejnych prostranstvich, k ¢emuz vsak nepotfebu-
jeme zadny peticni stanek, povoleni ani ohldSeni. Podpisy
musi byt napsané fyzicky na peti¢ni archy — vyuZiti
internetu neni mozné.

Spojeni mistniho referenda s volbami: Mistn{ referen-
dum se oproti volbam kond pouze jeden den — vysled-
kem je samoziejmé obrovsky dopad na ucast (kterd se
musi vySplhat minimalné€ na 35 % a alespon Ctvrtina
volict a volicek se musi vyjadfit pro ¢i proti referendu).
Z:éakon o mistnim referendu (22/2004 Sb.) ovSem v § 16
umoziiuje spojeni mistniho referenda se vSemi druhy
voleb tak, aby oboji probihalo zaroven. ZkuSenosti z jiZ
realizovanych referend (napiiklad v Brné ¢i Mladé Bo-
leslavi) ukazuji, Ze to stoji za ndmahu. Vyhodou spojeni
referenda a voleb je také sniZeni ndkladd, jako je tfeba
prondjem budov pro umisténi volebnich a hlasovacich
mistnosti.

Komise u mistniho referenda: U mistniho referenda,
stejn€ jako u voleb, dohliZi mistni, okrskové a méstské
komise. Do kazdé z nich miZeme jakoZto piipravny vy-
bor podle zdkona o mistnim referendu nominovat své
zastupce — ve velkych méstech jde az o stovky mist. Pokud
je ale neobsadime, vyfidi to za nds obec. Pfitomnost
v komisich miiZe byt pro spousty obc¢anl zajimavym z4-
zZitkem Ucasti na pfimé demokracii.

Priabéh mistniho referenda — na co si dat pozor:
U mistniho referenda plati moZnost volit prostiednic-
tvim hlasovactho prikazu (u voleb je to voli¢sky prtikaz).
Resf se tak situace, kdy ¢lovek napiiklad leZf v nemoc-
nici mimo svij volebni okrsek. O hlasovaci prikaz je
tfeba zadat nejpozdéji dva dny pred samotnym hlaso-
vanim osobné na obecnim dradé nebo pisemné nejpoz-
déji sedm dni pied hlasovanim. K samotnému hlasovani
doporucujeme ve velkych méstech spustit vlastni telefonni
linku, kde se mohou lidé informovat, jak se referenda
zUCastnit. Jeji ziizeni miZeme Zddat po magistritu,
pripadné ji zfidit sami. Tento zptisob se velmi osveédcil
u mistniho referenda v Plzni.

Soubéh voleb a mistniho referenda — na co si dat
pozor: V takovém piipad€ dojde ke stfetu volebnich
mistnosti. To znamend, Ze obCané a ob¢anky budou muset
v jedné mistnosti volit a v jiné hlasovat v mistnim refe-
rendu. Ze zkuSenosti jde o velmi dobry trik ze strany
obce, kterd si referendum nepreje. Volebni mistnosti by-
vaji tradi¢né uZ po léta na stejnych mistech. Mistnosti pro
referendum se ale obcas ocitaji dokonce i v jinych budo-
véch. Divodem je vyklad ministerstva vnitra, které tvrdi,
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Uspéchem skoncilo napiiklad mistni referendum o vystavbé
obchodniho centra v Plzni. Verejnost kontroverzni stavbu odmitla.

Ze nelze sloudit komisi pro mistni referendum a komisi
pro volby. S obdobnou situaci je potfeba pocitat dopredu
a peclivé informovat obCany a obcanky, kde maji svoji
hlasovaci mistnost. V piipadé nutnosti lze zapojit dobro-
volniky a dobrovolnice, ktefi vefejnost nasméruji piimo
na misté. Pred referendem ma rovnéz smysl spojit se
s ufadem, ktery mé organizaci referenda na starost, a ze-
ptat se ho na zpisob, jakym planuje hlasovaci mistnosti
oznacovat... A po zacatku hlasovani vSe radéji prekon-
trolovat, abychom mohli zav¢as sjednat nipravu.

Tipy

o Referendum v terminu voleb — rozhodné to ma smysl.

o Navrh na vyhlaseni mohou podepisovat také cizinci
a cizinky ze zemi EU s trvalym pobytem v obci.

» 'V referendu mohou hlasovat i cizinci a cizinky. Pod-
minkou je vék minimdlné 18 let, trvaly pobyt na Gzemi
obce a mezindrodni tmluva Ceska s domovskym
statem. To se tyka cizincl a cizinek z Clenskych statt
EU a s trvalym pobytem v dané obci. Musi vak byt
zapsani do zvlaStniho seznamu volicli, vedeného obec-
nim Ufadem.

o Zapojit vefejnost do hlasovacich komisi. Urcité.

Obcanské sdruzeni

Chceme-li se angaZovat ve vefejném déni, mtizeme také
vyuzit moznosti zaloZit si obcanské sdruzeni — v novém
obcCanském zdkoniku od 1. 1. 2014 se jim bude fikat
spolky. Obcanskd sdruzeni poskytuji mnoho ndstroja
a ochrany, jez jako jednotlivci nemédme, napriklad pravo
Ucastnit se spravnich fizeni k vécem tykajicim se ochrany
piirody a krajiny. Zjednodusené to znamend, Ze ob¢an-
ska sdruZeni se mohou tcastnit fizeni, jez predchazeji
povoleni vétiiny staveb v Ceské republice. S ob&anskym
sdruzenim miZeme také efektivnéji branit napiiklad po-
kdceni aleje v nasf ulici — prave jako ucastnik fizeni.

Jak zaloZit obc¢anské sdruZeni: Nenf to nic sloZitého.
K zaloZeni ob¢anského sdruzeni jsou potieba tii lidé,
z nichZ alespoi jednomu musi byt vice nez 18 let. Déle
musime sepsat stanovy, vymyslet ndzev a odeslat zapis
o zaloZeni obCanského sdruZeni na Ministerstvo vnitra
k registraci, coZ trvd pfiblizné 10 dni, ale nelze na to
spoléhat — ministerstvo md k vyfizen{ lhitu 40 dni. Vzo-

o

Tip
Pozor, pozor! Spravnich fizeni
se mohou Ucastnit pouze
obcanska sdruzeni, ktera ve
svych stanovach jako jedno

z hlavnich poslani uvadi
ochranu prirody a krajiny.

%
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Tip 5?&]
Ekologicky pravni servis:
WWW.eps.cz

Liga lidskych prav:
www.llp.cz

Oziveni:

WWWw.0ziveni.cz

Otevrena spolecnost:
www.otevrenaspolecnost.cz
Asociace obcanskych poraden:
www.obcanskeporadny.cz

rové stanovy obCanského sdruZeni, stejné tak jako vzor
zdpisu z ustavujici schiize 1ze najit na internetu (doporu-
¢ujeme vénovat pozornost napiiklad organizaci Veronica
nebo webu www.obcan.ecn.cz).

Jak se tcastnit povolovacich Fizeni (spravnich Fizeni):
Ucast ve spravnich fizenich neni pro ob&anska sdruZeni
automatickd. Poslanci a poslankyné se snazi o jeji ome-
zeni, takZe se stle vice komplikuje.

Vyhody ob¢anského sdruzeni: Kromé moZnosti tcast-
nit se spravnich fizeni maji obcanskd sdruzeni i jiné vy-
hody. Nemusi platit nékteré spravni poplatky, napiiklad
ovérovani kopii. PredevS§im vSak maji vlastni pravni sub-
jektivitu a jsou tedy pravnickou osobou. Déle se jim sndze
dostdava do médif a na vefejnost leckdy piisobi diveéry-
hodnéji nez jednotlivi aktivisté. Mohou také snadnéji
Zadat o granty, vlastnit majetek, porddat verejné sbirky
a beneficni koncerty a drobné podnikat. RovnéZ mohou
mit zaméstnance a zaméstnankyné, uzavirat smlouvy
a Cinit dalsi pravni kroky. Dalsi z vyhod je moZnost zfi-
zeni transparentniho bankovniho dctu.

Pravni informace

Jednou z velkych vyhod dneska je, Ze vSechny zakony
visi na internetu. Pokud nechceme bezhlavée ,,gtiglit”,
sta¢i kliknout na portal Ministerstva vnitra www.portal.
gov.cz — zdkony jsou zde v aktudlnim znéni, vetné za-
pracovanych novel. K aktudlnim pravnim predpisim
se dostaneme také prostrednictvim specializovanych prav-

nich systému jako je napiiklad ASPI ¢i CODEXIS.
Najdeme v nich také judikatury vyssich soudd ¢i spe-
cializované ¢lanky a komentéfe. Databazi ASPI maji
volné piistupnou knihovny v krajskych méstech. Aktu-
alni pravni predpisy, prehledné ¢lenéné podle odvétvi,
najdeme na www.zakonyprolidi.cz

Vyhlasky mést a obci pak Ize ziskat na internetovych
strankéch jednotlivych obci nebo piimo na obecnich
uradech. KaZzdy krajsky dfad a magistrdt také povinné
odebird Sbirku zdkontl a je povinen ji vefejnosti bez-
platné poskytnout k nahlédnuti.

Utedni deska: Kazdy tifad stitni ¢i mistni samospravy
ma povinnost zvefejiiovat informace o své Cinnosti (zaha-
jeni fizeni, pozvanky na jednéni, vybérové fizeni, infor-
mace o prodeji majetku a dalsi) na své tfedni desce — kterd
musi byt dostupnd i ddlkové, tedy i na internetu.
Ostatni zdroje pravnich informaci: V Ceské republice
existuje fada neziskovych organizaci, které obCantim
poskytuji zdkladni pravni poradenstvi zdarma, zpravidla
vsak ve specifickém oboru. Mezi hlavni patii Ekologicky
pravni servis, Liga lidskych prdv, SdruZeni ochrany spo-
ttebiteldi, OZiveni nebo Oteviend spolecnost. V kazdém
krajském mésté navic plisobi pobocka sité¢ Obcanskych
poraden, které poskytuji zdkladni informace a dokdZzou
nasmérovat ke specializované organizaci.

Malo vyuZivanym ndstrojem je t€Z dotazovani na dstfedni
organy statni spravy. Zpravidla posta¢i napsat e-mail kon-
krétnimu odboru ministerstva ¢i zavolat pradvnimu odboru.
Ze zkuSenosti jsou vsak jejich odpovédi ne vzdy v sou-
ladu s platnymi zdkony a judikaturou soudd. Casto se
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bohuZel od ministerstev dockdme nesprdvného prav-
niho vykladu i ve vyznamnych vécech jako je mistni
referendum c¢i prezidentska volba. Nicméné porad jde
o pomérné rychlou cestu, jak ziskat zdkladni pravni
vhled do konkrétni kauzy.

Zaveér, ktery mél byt na zacatku...

Pravo je velmi uZite¢ny a silny ndstroj, ktery ma jednu
velkou vyhodu a tou je jeho vymahatelnost. Zname-li
alesponl zdkladni prdva, mnohem Iépe se domluvime
s ufady a politiky. Nékteti vSak budou brat nase pravni
povédomi jako utok. Klicem ke zddrnému cili je tedy
trpélivost a schopnost nebrat si celou véc osobné. Vedle
prava se pak velmi hodi vtadhnout do celé kauzy vefej-
nost.
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Foto: Thomas Galvez - "Money!" (www.flickr.com/photos/togawanderings)
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Zd rOJe Martin Marek
Af chceme zabranit pokdceni aleje v nasi ulici nebo
vystavbé obchodniho centra v historickém jadru mésta,
vzdycky budeme potfebovat ¢as, pomoc dalsich lidi a né-
kdy i penize. Prosté zdroje.
VétSina kauz se zpocétku jevi snadnd a jednoducha.
Postupné ale vZdy zjiSfujeme, Ze spolknou mnohem vice
¢asu, neZ jsme cekali. Navic vétSinou plati také to, Ze
pokud uZ se jednou do néceho pustime, nebudeme chtit
prestat, dokud nevyhrajeme. Co s tim? UZ na zacétku
bychom si méli dobfe rozvrhnout sily a fict si, kolik
mutzeme danému problému vénovat Casu, piipadné zda
dokaZeme sehnat dobrovolniky a dobrovolnice, velko-
rysé experty Ci penize.

Dobrovolnici a dobrovolnice

Kazdou kauzu Ize néjaky cas tdhnout v jednom cloveku.
Ale diive ¢i pozdéji zjistime, Ze s pomoci dalSich se
to prosté tahne lépe. Ziskani a zapojeni dobrovolnikd
a dobrovolnic pro pomoc pfitom miZe byt mnohem
snazsi, neZ se zda.

Rict si 0 pomoc: Pokud chceme ziskat dobrovolniky
a dobrovolnice, musime o tom fict svétu kolem sebe.
Jde to rtzné: prostiednictvim tiskové zpravy, socidlnich
siti, letakq, inzeratd... Pokud mame databazi kontaktd,
napiiklad z petice Ci vefejnych setkdni, je nejjednodussi
vSem napsat e-mail a vSe presvédc¢ivé vysvétlit. Vyhoda
vlastnich kontaktt je obrovska — jde o lidi, ktefi nasi kauzu
znaji a prinejmensim proti ni nejsou zaujati. Skvéle

mohou slouzit také on-line socidln{ sit¢ — umozZiujf na-
piiklad ziskat nékoho, kdo umi vytvofit video uz béhem
nékolika minut.

Dobrovolnicka centra: Dalsi z moZnosti je obrétit se
na dobrovolnické organizace ¢i Skoly a umistit u nich
nabidku pro zapojeni dobrovolnikti a dobrovolnic. Nekteré
neziskové organizace také vyuzivaji inzertnich portala
s nabidkami pracovnich prilezitosti. Na internetu je jich
velkd spousta a funguji bezplatné. Neni bez zajimavosti,
Ze pomérné velké mnoZstvi lidi by se rddo zapojilo do
néjaké smysluplné ¢innosti, dosud ale neobjevili pfile-
Zitost.

Zajmové skupiny: Pii ziskdvani dobrovolnikl a dobro-
volnic mysleme i na zdjmové skupiny typu Sokol, Jundk
¢i klub seniort. Napiiklad v Anglii, kde je dobrovol-
nictvi velmi rozvinuté a mé dlouhou tradici, jsou seniofi
a seniorky velmi dileZitou dobrovolnickou skupinou.
Dobrovolnickd prace je pro starsi lidi pfilezitosti byt
zpét v kolektivu a uplatnit zkuSenosti. Starsi lidé také
zpravidla plati za nejspolehlivejsi dobrovolniky a dobro-
volnice a pfijemné posiluji ducha kolektivu.

Potencidl dobrovolnikii: Vnimat dobrovolniky a dobro-
volnice Cist€ jako zdroj k dosazeni naseho cile by bylo
preziravé. Samoziejmé ndim mohou pomoci s naprosto
jednoduchymi tdkoly jako ziskdvani podpist pod petici,
lepeni obdlek, roznaseni letakt, lepeni plakatt ¢i sledo-
van{ tisku. Jejich hlavni piinos ale pochopime ve chvili,
kdy z nich udéldme plnohodnotnou soucdst tymu. Dob-
rovolnici a dobrovolnice jsou obrovskym zdrojem napadu
a nadseni. A jen ve chvili, kdy dostanou zodpovédnéjsi

Tip 5?&
Dobrovolnici a dobrovolnice
Castéji reaguji na vyzvu, kdy
nabizime konkrétni ¢innost
nez na obecné prohlaseni
»potrebuji dobrovolniky*.

EUm sem um om —— L7

/
Pokud potrebujeme udélat’
praci, ktera vyzaduje néjaké
specifické znalosti, treba
pripravit grafiku nového
letaku, prelozit text
z francouzstiny nebo pfipravit
kampan na Facebooku, ale
zrovna nemame nikoho, kdo
by to umél, miZeme vyuzit
platformu Um sem um tam,
propojujici profesionaly
a neziskové projekty pro
kratkodobou, dobrovolnou
a jednorazovou spolupraci.
Vice na
www.umsemumtam.cz.
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i obcansich itk
V nékterych méstech funguiji
neformalni sité obcanskych
iniciativ, napriklad v Brné jsou
to Brnénské obcanské
iniciativy, jejichz seznam
s kontakty visi na
www.obcanskeoko.cz/iniciativy.

V Praze pak funguje mapa
kauz PragueWatch, kde
najdeme kontakty na
iniciativy, které se jimi
zabyvaly:
www.praguewatch.cz.

EEra—

1
Brnénska nevladni organizace
Ekologicky pravni servis vede
program Obcan 2.0, ktery
propojuje angazované
lidi napfi¢ Ceskem.
Vice na www.eps.cz/
podporte-nas/obcan-20.

ukoly nez lepeni obdlek, plné€ rozvinou svij potencial.
Stejné tak je tieba si uvédomit, Ze kazdy z nich ma
kolem sebe své zndmé a rodinu — tedy dals{ lidi, které
miZeme ziskat na na$i stranu.

Odbornici

Dilezitou roli v kazdé kauze hraji odbornici a odbornice.
Pokud se ndm napriklad podaii ziskat na svoji stranu
odborniky a odbornice z oblasti architektury, ktef{ ne-
souhlasi se stavbou obchodniho domu v historickém
centru mesta, ¢i z oboru dendrologie, ktefi nebudou
souhlasit s pokdcenim zdravych stromd, mame velkou
vyhodu. Stejné tak pokud se ndm podaif ziskat historiky,
inZenyry a dal$f odborniky a odbornice, mame zcasti
vyhrano. Ceskd vefejnost d4 na hlas lidi z oblasti architek-
tury, mediciny, projektovani a podobnég. Pfitom ziskat je
pro nasi kauzu nemusi byt vibec t€zké. Staci napiiklad
sledovat média, kterd si je zvou k rliznym vyjadifenim
a stanovisktim. Snadno tak napiiklad zjistime, jaky ndzor
maji mistnf architekti a architektky na zbouréani histo-
rického domu v centru naseho mésta.

Pokud ve svém okoli o zZadnych odbornicich a odbor-
nicich nevime, miZeme se zkusit poptat u neziskovych
organizaci mimo naSe mésto — tfeba o nékom védét
budou. Velky potencidl maji také vysoké Skoly huma-
nitnfho a socidlnévédniho sméru.

OBCANSKE
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Inspirace odjinud

Na spousty dobrych ndpadii uz ptisel nékdo pied nami.
Plati to o Zivotnich situacich, stejné jako o ob&anskych
kauzach. Proto se vZdy vyplati porozhlédnout se, zda uz
nékdo podobnou kauzu nefeSil. Obzvl4sté pokud se
napiiklad chystime vyhldsit mistni referendum.
Nejsnédze se to samozfejmé dozvime na internetu. Vét-
Sina angazovanych ob¢antd bude velmi pravdépodobné
ochotnd poradit alesponi v zdkladnich rysech, jak postu-
povat a na koho se obritit. Dal${ moZnosti jsou pravni
poradny nebo neziskové organizace, které se vénuji Cin-
nosti blizké nasemu piipadu.

Inspiraci 1ze hledat i v zahrani¢i. Spousty dobrych ndpa-
dd, které vyuzivaji Ceské neziskové organizace, pochazi
pravé ze zahrani¢i. Af jde o metody ziskavani financi nebo
tieba zapojeni mistnich komunit.


http://www.obcanskeoko.cz/iniciativy/
http://www.praguewatch.cz/
http://www.eps.cz/podporte-nas/obcan-20

Penize, penize, penize

Na vétSinu vefejnych kauz nepotiebujeme nijak zavratné
mnoZstvi ¢asu a ani penéz. Af jde o snahu o zachovani
parku, ochranu aleje ¢i zabrdnéni vystavby spalovny
nebezpecného odpadu, potfebujeme kromé svého casu
a zdpalu uz jen naprosté minimum financi, které dost
moznd zvladneme zaplatit z vlastni kapsy.

Jednim z nejvétsich myt o obcanské spolecnosti je pred-
stava, Ze kaZdy, kdo usiluje o zlepSeni véci ve svém okoli,
je nékym placen — konkurenci, vydird investora ¢i mésto
a podobné. Tenhle mytus zpravidla $ii{ politici a také
néktefi developefi. MidZeme se domnivat, Ze vychazeji
ze své vlastni praxe. Jednoduse si nedokdzou predsta-
vit, Ze by n€kdo ,,ztracel sviij volny Cas jen proto, Ze mu
prosté vadi sklddka za domem. Na to se zkrdtka musime
pfipravit. Jakmile se do né¢eho pustime, na nasi hlavu
se okamZité snese hromada absurdnich pomluv.

Jsou ale kauzy, které mohou spolknout vice penéz. Jak
tedy ziskat finance na sepsdni Zaloby, vytisténi letakd,
prondjem salG na besedu, zaplaceni oponentniho po-
sudku a podobné? Jednou z cest je oslovit vefejnost,
kterd se o na$i kauzu zajimd a je na nasi strané. Vét-
Sina lidi nemd odhodlan{ a chuf vénovat desitky hodin
boji s ufednictvem, investory a politiky, ale presto ales-
poni ¢asti z nich neni lhostejné, co se kolem nich déje.
A pravé tito lidé dost mozna radi prispéji alespon
drobnym finanénim darem né€komu, kdo to ,,udéld za

X
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Foto: Markéta Jedlickova.

Beneficni koncert k 20. narozeninam casopisu Sedmda generace
pomohl redakci dorovnat rozpocet.

U ziskavani financi (fundraisingu) je zakladni podmin-
kou udspéchu naSe absolutni transparentnost a to, zda
jsou za ndmi vidét néjaké vysledky. Daleko snadnéji
napiiklad ziskdme penize na poddni Zaloby proti tizem-
nimu rozhodnuti, kdyZ se ndm jiz podatilo sesbirat 10 000
podpist proti stavbé spalovny. Tady se ukazuje, k emu je
dobré mit kontakty z petice ¢i dalSich vefejnych akci.
Vyhodou pfi ziskdvani financi je mit obanské sdru-
Zeni — to totiZ mtiZze od fyzickych a pravnickych osob pfi-
jimat dary a miZe také vystavovat darovaci a sponzorské
smlouvy. Obcanskd sdruzeni mohou rovnéZ organizovat
verejné sbirky, poradat benefi¢ni koncerty a podobné.
Benefi¢ni akce: Mame-li kontakty na kapely, miiZzeme
je zkusit oslovit s nabidkou, zda by pro nds nezahraly
zdarma ¢i jen za cenu ndkladd. Beneficni koncert je
prileZitosti, jak dat o sobé védét, a také Sanci ziskat
finance na Cinnost. Pied tim, neZ se do potfddani kon-

People give to winners, S
not to losers Q’

S vysledky nasi prace se
nestydme pochlubit. Lidé

i nadace radi podpofi nékoho,
kdo uz byl v minulosti
Uspésny a je schopen své
Uspéchy s jejich podporou
zopakovat.

Kde hledat @& ‘

www.granty.ecn.cz
www.donorsforum.cz
www.akncr.cz
www.neziskovky.cz
(Odtud si lze nechat
zasilat e-mailovy kalendar
s aktualnimi grantovymi
vyzvami.)


http://www.sedmagenerace.cz/fotogalerie/detail/beneficni_koncert_7g/
http://nno.ecn.cz/index.stm?apc=nF2x--
http://www.donorsforum.cz/
http://akncr.cz/
http://neziskovky.cz/

Eticky fundraising @ﬂ

Odmitat penize je stejné
relevantni jako je pfijimat.
Tézko by se nam napriklad
vysvétlovalo, Ze branime
vystavbé velkého nakupniho
centra kvuli jeho negativnim
dopadlim na okoli, pokud by
nas pri tom financné
podporoval konkurencni
obchodni fetézec. V rdmci
predbézné opatrnosti tak
mUzeme zvazit, zda si
nechceme sepsat etické
zasady na papir. Inspiraci
muZeme hledat treba v
etickém kodexu fundraisingu
NESEHNUTI:
www.nesehnuti.cz/
nase-principy/eticky-kodex-
fundraisingu-nesehnuti.

certu pustime, nezapomenime prizvat nékoho, kdo ma
s porddanim takové akce zkuSenosti. Snadno by se ndm
taky mohlo stat, Ze prijde jen minimum lidi a my na-
konec vSechno zaplatime ze své vlastni kapsy.

Granty a dotace: Mame-li obCanské sdruzeni, mu-
Zeme 7Zadat o finan¢ni piispévky prostiednictvim granto-
vych vyzev pro neziskové organizace. Mezi rliznymi typy
grantl 1ze také nalézt takzvané ,,rychlé granty* na aktu-
alni kauzy. Pro ziskani grantd je vzdy tieba predlozit
projekt sepsany v grantové Zidosti. Existuji ale i nadace,
které podporuji mistni iniciativy i bez nutnosti zalo-
Zeni ob¢anského sdruZeni.

U grantovych zadosti nicméné prakticky pokazdé mu-
sime svlj zdmér uzptisobovat vyhlaSenému fizeni. Takze
z¢4asti nakonec pracujeme na nécem, co bychom jinak
ani ned¢lali.

Sponzori: NaSimi dérci se mohou stdt i velké spolec-
nosti. Jejich motivace jsou rizné — vétSinou si prosté chteji
vylepsit spolecensky obraz. (Extrémnim piikladem by
byla napiiklad podpora zdravého Zivotniho stylu teen-
agert tabdkovou firmou.) Opatrnost je namisté, pokud si
nechceme poSpinit dobrou povést. Nebudime ale ani pre-
hnané paranoidni. Filantropie je mezi bohatymi pova-
Zovéana za zndmku dobrého vkusu.

Ceho se vyvarovat pii ziskavani penéz: Casto si nék-
tefi mysli, Ze Cinnost obCanskych sdruZeni lze zaplatit
napiiklad z prodeje tricek ¢i dalSich predmétt. To ovSem
tak snadné neni. Diive neZ se rozhodneme nakoupit sto-
vku tricek s logem naseho sdruZeni, zkusme si predstavit,
jak je budeme distribuovat a za jakou dobu se ndm je po-

daff prodat, zda viibec a kolik Casu tim stravime. Podobné
je tois dalSimi propagacnimi predméty.

Samoziejmé, pokud ndm tieba reklamni agentura nabid-
ne, Ze pro nds vytvori 100 tricek zdarma, uZ je to jiny
pribeh.

Secteno podtrzeno

» Dobrovolniky a dobrovolnice mtizeme oslovit
e-mailem, pres Facebook, letdky apod.

o Odborniky a odbornice kontaktujeme pifimo nebo
alespon telefonem.

o Penize ziskdme snadnéji, pokud pfedem fek-
neme, nac je pouzijeme, a pokud budeme trans-
parentni (vyrocni zpravy, transparentni tcet).

» Nebojme se oslovit s zZddosti o penize své pri-
znivce — pokud déldme dobrou prici, kterd je
za nami vidét.


http://nesehnuti.cz/nase-principy/eticky-kodex-fundraisingu-nesehnuti/

Martin Marek

Martin Marek od roku 2003
pisobil v ekologické organi-
zaci Déti Zemé, kde byl s jed-
nou prestavkou aktivni az do
roku 2006. Poté tfi roky pra-
coval jako fundraiser v nezis-
kové organizaci Cesky zdpad.
Nyni je na volné noze a Zivi
se provozovanim webovych
stranek s prevazné pravni té-
matikou a lektorovanim. Po

Ctyfech letech opustil studium prav na Zapadoceské

2y s

univerzit€¢ v Plzni a od z4f{ 2012 studuje pravnickou
fakultu Masarykovy univerzity v Brn€. Od roku 2009 je

2

¢lenem Strany zelenych v Plzni. Vé&ii, Ze je tfeba se ak-
tivné€ zapojovat do verejného Zivota, a demokracii kazdy
den zalévat, nebo ndm postupné uvadne. Ve volném case
obcas nékoho zastupuje u soudu nebo pomaha pravnim
poradenstvim jednotliveiim ¢i neziskovym organizacim.




O nas
NESEHNUTI - NEzavislé Socialné Ekologické HNUTI
svoboda - zodpovédnost - angazovanost

Jako socialné-ekologicka nevladni organizace pracujeme na zakladé presvédceni, ze
ekologické a socialni problémy maiji spolec¢né pfriciny a disledky a s ohledem na to, je
potreba je takeé resit. Cilem vSech nasich aktivit je ukazat, ze zména spolecCnosti zalozena
na respektu k lidem, zvifatlim i pfirodé je mozna a musi vychazet predevsim zdola. Proto
podporujeme angazované lidi, ktefi se zajimaji o deni okolo sebe, a kteri povazuji zod-
povédnost za zivot na nasi planeté za nedilnou soucast své svobody. Fungujeme neza-
visle na stranickych a ekonomickych zajmech a vyhradné nenasilnymi prostredky.

Nase prace je zavisla na financni podpore individualnich darcli a darkyn. Podporte nas
prosim na www.podporte.nesehnuti.cz. Diky vam budeme moci realizovat aktivity i nadale.
Dékujeme.

NESE HNOTI


http://nesehnuti.cz/podporte-nas/

Obcanské oko

Obcanské oko je jednim z programd NESEHNUTI, jehoz cilem je podpofit Ucast verejnosti
na planovani a rozhodovani o zameérech a projektech, které mohou ovlivnit zivotni
prostredi. Chceme podporovat iniciativy, aktivni jednotlivce, propojovat je a posilovat
jejich lokalni kampané. Snazime se o to prostrednictvim aktivni ucasti na kauzach,
specializovanym poradenstvim, vzdélavanim a propojovanim aktivnich obCanl a obcanek,
iniciativ a organizaci.

Radi pomlzeme i vam! Ozvéte se nam!

Vice na www.obcanskeoko.cz.

OBCANSKE
4& OKO



http://www.obcanskeoko.cz/

Poznamky
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Priruc¢ka Clovéce, zapoj se! je pomlckou kazdého, kdo se chce aktivné podilet
na reseni spolecenskych problém( ve svém okoli, at uz jde o nevhodné naplano-
vanou stavbu dalnice, korupci na mistnim obecnim tradé nebo treba vytvoreni
nového méstského parku.

Pri feSeni vsech téchto problému se hodi zakladni znalost prava, je dobré védeét,
co a kdo nam v jednotlivych krocich pomiize, a také umét o svych nazorech, napa-
dech ¢i navrzich komunikovat s vefejnosti, at uz pfimo, nebo prostrednictvim
médii Ci on-line socialnich siti. To vSechno tato prirucka cCtivou formou objas-
nuje a doklada na konkrétnich prikladech.

Vydalo NESEHNUTI, bfezen 2013.
Vytisténo na recyklovaném papire.
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